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 硬底子，巧實力與典範移轉
 -  綜論台灣的資通訊與文創產業發展
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	2. Making sense of  the (ICT) world!
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	3. Making sense of  the (ICT) words!
  Google施密特：當科技影響經濟與文化，台灣比美國更有優勢！
  合縱連橫寸土必爭的後PC時代：2011年，歷經HP電腦事業部分割風暴、雲端科技帶來的變革、及蘋果創辦人
  賈伯斯逝世，全球科技產業，正面臨新的板塊移轉。面對後PC時代，曾造就台灣科技產業蓬勃發展的水帄分工
  架構，將面臨什麼樣的挑戰？當典範轉移已變成一股不可逆的趨勢，Google服務與帄台，將為亞洲市場，帶來
  甚麼樣的關鍵影響？
  開放的三個面向；新觀點、新價值、及新合作夥伴：Google執行董事長艾瑞克‧施密特（Eric Schmidt），於
  日前（11/9）針對下一波行動發展與革命的未來，以「探索創新的無限可能」，進行專題演說。艾瑞克‧施密
  特在專題演說中表示，創新的產生，源自於開放，而開放的定義，有三個面向，分別為：對新觀點、新價值、
  及新的合作夥伴的開放態度。他指出，台灣正進入一個黃金時代，因為台灣是一個開放性很高的社會，在許多
  方面，都超越美國，不但寬頻普及率高達95%、智慧型手機的持有人口也達26%，且近半使用行動上網服務、
  而台灣帄均連網速度，更是排名全球第9。施密特也提到，台灣做為ODM、OEM中心，除了有良好的基礎建設，也
  有很好的合作夥伴，像宏達電、宏碁、及華碩等。對於近日Google投資1億美元（約30.4億元台幣），在彰化成
  立的資料中心（data centre），施密特也表示，這是由台灣工程師及美國工程部門共同努力的成果。Google希
  望能成為世界的故事，也讓台灣成為世界故事的一部分。說最後，施密特也特別點出，政府對開放性與投資環
  境的重視，將成為台灣經濟發展的基石，特別是在發展有線與無線的網路環境、協助台灣民間企業推動、及光
  纖寬頻以及4G的LTE服務。
  台灣與韓國供應鏈的比較：主持人提出，同為Google生態系統的供應鏈，在求過於供之情況下，Google如何區
  分，台灣業者及韓國業者？面對犀利的提問，剛結束韓國三星拜訪行程的施密特表示，台灣與韓國的分別，其
  實沒有想像中的大。事實上，Android開放的特質，讓Google在全球不同國家的業者，可以共同打造一個帄台。
  這件事雖然讓個別企業感到壓力，但對消費者卻可以從這樣的競爭與合作關係中受益。做為台灣科技產業的代
  表，施振榮則幽默的回覆：「韓國是每個人的敵人，台灣是每個人的朋友，」。施振榮進一步援引，中國兩千
  年前發明的王道哲學，像Google這樣的領導者，必頇持續維護所有利害關係人間的帄衡，才能歷久彌新。

  Google執行董事長Schmidt：台灣應該要從硬體架構中走出來！
資料來源：天下雜誌，11/2011                 3             © 2011 黃國俊 gj@iii.org.tw
 


	4. 內容大綱

    背景與關鍵字
               台灣的ICT產業發展
   回首來時路成功豈偶然。ICT扮演了什麼角色？
   台灣ICT產業的過去與現在。未來還有優勢嗎?
   下一步呢？如果有，如何深化？如果沒有，如何補救(轉進)?
               ICT科技創新與硬底子
   世界ICT的現狀？亞洲ICT的現狀？
   我們主要的競合對象？他們的現狀與政策聚焦為何？
   台灣走了二十年的ICT科技創新是否提供了我們足夠的硬底子？
   如果是，硬底子就夠了嗎？美國的(知識)產業史告訴了我們什麼？
               現狀與形塑未來世界的大趨勢
   全球化世界的挑戰與回應；ICT如何形塑未來世界？
   國家如何競爭？國家如何存活？未來國家？
   公司如何競爭？公司如何存活？未來公司？

                     4         © 2011 黃國俊 gj@iii.org.tw
 


	5. 內容大綱

                      文化創意與軟能耐
   台灣文創產業的過去與現況。我們的SWOT如何?
   世界文創產業的過去與現況？亞洲文創產業的過去與現況？
   未來文創產業的大趨勢如何？
   我們主要的競合對象？他們的現況與政策聚焦為何？
   那我們的文創(產業)策略呢？我們實質的文創(產業)政策作為呢？
                     軟硬兼施的巧實力
   如何結合硬底子與軟能耐；開展並深化巧實力？
   國家個案: 優勢深化的美國；異軍突貣的英國；急貣直追的韓國...
   公司個案：再造新猷的IBM；破壞式創新的Apple；守正出奇的Google…
   公司個案：穩扎穩打的Microsoft；深諳人性的Facebook；亟待再貣的Zintendo/Nokia…
   台灣跟台灣的公司呢? HTC (討論)
               舉什麼旗？走什麼路？吹什麼風？點什麼火？
   下一波台灣產業的典範移轉: 我們需要什麼樣的產業政策? 我們需要產業政策嗎?
   下一輪台灣經濟的典範移轉: 發展經濟 vs. 綠色經濟 vs. 快樂經濟 vs. **經濟？
   下一個台灣社會的典範移轉: 下一個太帄盛世? 每個人的文創小革命?
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	6. 內容大綱

    背景與關鍵字
               台灣的ICT產業發展
   回首來時路成功豈偶然。ICT扮演了什麼角色？
   台灣ICT產業的過去與現在。未來還有優勢嗎?
   下一步呢？如果有，如何深化？如果沒有，如何補救(轉進)?
               ICT科技創新與硬底子
   世界ICT的現狀？亞洲ICT的現狀？
   我們主要的競合對象？他們的現狀與政策聚焦為何？
   台灣走了二十年的ICT科技創新是否提供了我們足夠的硬底子？
   如果是，硬底子就夠了嗎？美國的(知識)產業史告訴了我們什麼？
               現狀與形塑未來世界的大趨勢
   全球化世界的挑戰與回應；ICT如何形塑未來世界？
   國家如何競爭？國家如何存活？未來國家？
   公司如何競爭？公司如何存活？未來公司？
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	7. 背景與關鍵字: Coverage and  scope of ICT sectors (1)


                  ISIC (Rev.4)
       Sr.        code                 Description
       No.
       ICT manufacturing industries
       1          2610                 Manufacture of electronic components and boards

       2          2620                 Manufacture of computers and peripheral equipment

       3          2630                 Manufacture of communication equipment

       4          2640                 Manufacture of consumer electronics

       5          2680                 Manufacture of magnetic and optical media

       ICT trade industries
       1          4651                 Wholesale of computers, computer peripheral equipment and
                                       software
       2          4652                 Wholesale of electronic and telecommunications equipment and parts

Source: United Nations, International Standard Industrial Classification
of All Economic Activities (ISIC), Revision 4, 2008.                          © 2011 黃國俊 gj@iii.org.tw
 


	8. 背景與關鍵字: Coverage and  scope of ICT sectors (2)


       ICT services industries
       1          5820                 Software publishing
       A          61                   Telecommunications
       1          6110                 Wired telecommunications activities
       2          6120                 Wireless telecommunications activities
       3          6130                 Satellite telecommunications activities
       4          6190                 Other telecommunications activities
       B          62                   Computer programming, consultancy and related activities
       1          6201                 Computer programming activities
       2          6202                 Computer consultancy and computer facilities management activities
       3          6209                 Other information technology and computer service activities
       C          631                  Data processing, hosting and related activities; web portals
       1          6311                 Data processing, hosting and related activities
       2          6312                 Web portals
       D          951                  Repair of computers and communication equipment
       1          9511                 Repair of computers and peripheral equipment
       2          9512                 Repair of communication equipment
Source: United Nations, International Standard Industrial Classification
of All Economic Activities (ISIC), Revision 4, 2008.                                     © 2011 黃國俊 gj@iii.org.tw
 


	9. 背景與關鍵字: Coverage and  scope of C&C sectors (UNESCO)

                 文化產業的定義
   聯合國教科文組織(UNESCO)所稱的文化產業
   (Culture Industries)是指「結合創作、生產與商業之
   內容，同時這些內容在本質上具有無形資產與文化概念
   之特性，並獲得智慧財產權之保護，其形式可以是貨品
   或是服務。從內容來看，文化產業也可以視為創意產業
   (Creative Industries)；或在經濟領域中，稱之為未來
   性產業(Future Oriented Industries)；或在科技領域中
   ，稱之為內容產業(Content Industries)」


                 文化產業的範疇
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	10. 背景與關鍵字: Coverage and  scope of C&C sectors (Taiwan)
   定義：文化創意產業係指源自創意或文化積累，透過智慧財產的形成運用，
   具有創造財富與就業機會潛力，並促進整體生活環境提升的行業。

附加價值高                             出版產業                成長潛力大
                    電影產業
                                              數位休閒
    視覺藝術                                      娛樂產業
     產業
                                                         廣播電視
  文化展演        廣告產業                                        產業
  設施產業
                     音樂與表演
                                                   創意生活
                      藝術產業
                                         建築設計       產業
     設計產業
               設計品牌                       產業
               時尚產業             工藝產業
產值大或關聯效益高                                       原創性高或創新性高
                     就業人數多或參與人數多
註：原中間部分十三項。2010文創法通過之版本將數位休閒產業取消；
  另加入數位內容產業，視覺傳達設計產業，流行音樂及文化內容產業；共得十五項
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	11. 背景與關鍵字: Case studies




                                 Japan

              China South Korea

      India            Taiwan
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	12. 背景與關鍵字: Focus study

                                     A major procurement center for global
                                     ICT companies;
                                    Ranked first in WW ICT product market
                                     share for more than 12 products;
                                    World’s fourth largest ICT hardware
   Territory: 36,188 KM2
                                     producer;
   Capital: Taipei City            Fourth largest semiconductor industry in
   Population: 23 million           the world;
   Household: 7.5 million          Dominates ICT production value in PRC
   GDP per head: US$ 16,606         China around 89%;
   Top industries: service         Rapid growth of NetBook PC industry
    industries (71.1% of total),
                                     production, and ranked first with
    manufacturing (27.5%),
    agriculture (1.4%)               production value in WW;
   Reserves of foreign exchange    99% mobile phone penetration rate.
    and gold: 280,900 M (4th)
Source: III, 2009                      12               © 2011 黃國俊 gj@iii.org.tw
 


	13. 內容大綱

    背景與關鍵字
               台灣的ICT產業發展
   回首來時路成功豈偶然。ICT扮演了什麼角色？
   台灣ICT產業的過去與現在。未來還有優勢嗎?
   下一步呢？如果有，如何深化？如果沒有，如何補救(轉進)?
               ICT科技創新與硬底子
   世界ICT的現狀？亞洲ICT的現狀？
   我們主要的競合對象？他們的現狀與政策聚焦為何？
   台灣走了二十年的ICT科技創新是否提供了我們足夠的硬底子？
   如果是，硬底子就夠了嗎？美國的(知識)產業史告訴了我們什麼？
               現狀與形塑未來世界的大趨勢
   全球化世界的挑戰與回應；ICT如何形塑未來世界？
   國家如何競爭？國家如何存活？未來國家？
   公司如何競爭？公司如何存活？未來公司？
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	14. 台灣的ICT產業發展: 扮演了什麼角色?
GDP(兆)                                                                    資訊化社會指
           六年600萬寬頻到戶，成為亞洲最e化的國家之一                                       標全球排名
                                                                           (WEF/NRI)

13                                                                         資      5
        e-Taiwan     靈活運用資通訊科技(ICT)，                                       訊
                                                        e-, m-, u-,        化
          計畫         建設台灣成為高科技服務島                        I-Taiwan          社
10
                                                             計畫            會

         首度以非土木建設類計畫，爭取政府公共建設經費
           加以推動，加速國家資訊通信應用之發展
                                                                           工
                                        竹科                                 業
                                                                               15
                                                                           社
                                      十大新興工業                               會
                     加工出口區
         關稅保護         十大建設                        NII建設
         管制進口

 1950         1960     1970   1980         1990       2000               2010 年
        進口替代政策       出口擴張/重工業政策           高科技產業政策            e -Taiwan
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	15. 台灣的ICT產業發展: 扮演了什麼角色?
                                           Taiwan‘s e-story
                                                e-industry
                                                                 N.B.
        e-technology                                                                            e-society
                                             M.B.


                                       ODD                              Server
                                                                                       e-Home
                                                                                                      e-Government
                                       Modem                            Monitor              e-Taiwan
Computer literacy                       WLAN               Scanner
                Network literacy
                                        Worldwide Leading Product                     e-Opportunity
                                                                                                       e- Commerce


                                                    Internet
                                                                                         e-Infrastructure

         e-awareness                                                                         e-readiness

                                                Infrastructure

                                             e-infrastructure
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	16. 內容大綱

    背景與關鍵字
               台灣的ICT產業發展
   回首來時路成功豈偶然。ICT扮演了什麼角色？
   台灣ICT產業的過去與現在。未來還有優勢嗎?
   下一步呢？如果有，如何深化？如果沒有，如何補救(轉進)?
               ICT科技創新與硬底子
   世界ICT的現狀？亞洲ICT的現狀？
   我們主要的競合對象？他們的現狀與政策聚焦為何？
   台灣走了二十年的ICT科技創新是否提供了我們足夠的硬底子？
   如果是，硬底子就夠了嗎？美國的(知識)產業史告訴了我們什麼？
               現狀與形塑未來世界的大趨勢
   全球化世界的挑戰與回應；ICT如何形塑未來世界？
   國家如何競爭？國家如何存活？未來國家？
   公司如何競爭？公司如何存活？未來公司？
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	17. 台灣的ICT產業發展: 過去與現在

       台灣ICT發展幾個關鍵的政策作為
1. 李國鼎資政
2. 促產條例、產業三法、科技基本法、產創條例等
3. 行政院科技顧問組
4. 行政院國發基金
5. 資策會與工研院
6. 科學園區
7. …
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	18. 台灣的ICT產業發展: 過去與現在

                              Science-based Industrial Park (2008)

   GO in charge：National Science Council                   Hsinchu Science      439 companies, 1373 ha,
                                                              Park (1980)
   Business model：Research                                                         130,334 employees
    institute/University/Industry JVs                                                  Hsinchu City
                                                                                 Chupei, Hsinchu County
   3 main parks：Hsinchu, Central and Southern       Central Taiwan                    Yilan County
                                                      Science Park
   Land Area：total 3746ha. (38 km2)                      (2003)
                                                                             Chunan, Tongluo, Miaoli County
                                                                                Lungtan, Taoyuan County
   Industries：Integrated circuits, optical
    electronics, TFT-LCD, telecommunication,
    computer & peripherals, precision
                                              Southern Taiwan                  90 companies, 765 ha,
    machinery, biotechnology, etc.              Science Park                      19,407 employees
   Production volume：NT$2 trillion                (1995)                      Taichung City/County
                                                                            Hu-Wei, Howli, Yunlin County
    in 2007; NT$3 tillion in 2017 (with total
    investment NT$214 billion)
   Next step：High value-added, R&D intensive                          158 companies, 1608 ha,
    and Innovative technologies/products                                  54,249 employees
                                                                          Taiana City/County
                                                                         Kaohsung City/County
Source: Science Park Administration (2008);
complied by III, Taiwan
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	19. 台灣的ICT產業發展: 過去與現在
Taiwan matters  in the global e-arena (2005)
                                    Business Week
                                     May 16, 2005
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	20. 台灣的ICT產業發展: 過去與現在

                          Taiwan‘s hardware industry (2011)
                                 Worldwide Market Share   WW No. 1     WW No. 2
     Notebook PC                        93.7%
     Motherboard                        94.0%
     Cable CPE                          95.1%
     WLAN NIC                           91.1%
     Netbook                            88.3%
     Server (System & Pure MB)          88.7%
     LCD Monitor                        71.9%
     DSL CPE                            64.3%
     Tablet Device                      95.5%
     IP Phone                           61.0%
     DSC                                46.6%
     Desktop PC                         46.0%
     IP STB                             48.3%
     Server (System)                    40.9%
     Smartphone                         29.1%
     ODD                                22.9%

Source：MIC/III, 4/2011                   20                © 2011 黃國俊 gj@iii.org.tw
 


	21. 台灣的ICT產業發展: 過去與現在

                            Taiwan‘s hardware industry (2000-2005)
         單位：百萬美元                                                                                                       成長率 %
         160,000
                                                                             成長率逐年下滑                                          30%


         140,000


         120,000                                                                                                              20%


         100,000


          80,000                                                                                                              10%


          60,000


          40,000                                                                                                              0%


          20,000


                0                                                                                                             -10%
                       2000     2001    2002     2003     2004     2005     2006 (f) 2007 (f)   2008(f)   2009(f)   2010(f)
    Production Value 47,019    42,750   48,435   57,171   69,664   80,980   96,597   109,210 122,128 134,464 144,768
    Value YoY GR      17.9%    -9.1%    13.3%    18.0%    21.9%    16.2%    19.3%     13.1%     11.8%     10.1%      7.7%

Source: MIC/III, March/ 2006                               21                           © 2011 黃國俊 gj@iii.org.tw
 


	22. 台灣的ICT產業發展: 過去與現在

                          Taiwan‘s hardware industry (2006-2015f)
        單位：百萬美元                                                           成長率 %




Source：MIC/III, 4/2011                    22            © 2011 黃國俊 gj@iii.org.tw
 


	23. 台灣的ICT產業發展: 過去與現在
           Taiwan‘s data communication shipment value (2000-2010)
             Millions USD                                        Growth %




Source：MIC/III, April 2011          23          © 2011 黃國俊 gj@iii.org.tw
 


	24. 台灣的ICT產業發展: 過去與現在
        Taiwan‘s mobile handheld device shipment value (2007-2011)
                    Millions USD                                                 Growth %




                             Note：BFP(Basic/Feature Phone)；SMP(Smartphone)
Source：MIC/III, 4/2011                            24                   © 2011 黃國俊 gj@iii.org.tw
 


	25. 台灣的ICT產業發展: 過去與現在

                    Taiwan‘s IT software market value (2008-2013f)
                         NT$M                            Growth Rate




Source：MIC/III, 4/2011                 25            © 2011 黃國俊 gj@iii.org.tw
 


	26. 台灣的ICT產業發展: 過去與現在

                               Taiwan‘s patents in the US (2004-2008)

       (cases)      USA       Japan       Germany       Korea        Taiwan    Canada      France        UK        Italy


     90,000      84,270

     80,000                 77,501

     70,000

     60,000

     50,000

     40,000                 35,348
                                        33,682

     30,000

     20,000
                                        10,779 8,915    7,549      6,339
                                                                             3,393    3,163             3,094
     10,000                                       4,428       5,938      3,374     3,380            3,450           1,357
                                                                                                              1,584

           0
                  04’-08’     04’-08’     04’-08’     04’-08’   04’-08’       04’-08’   04’-08’     04’-08’   04’-08’   (year)

Note: Number of U.S. patents (excluding new design)
Source: U.S. Patent and Trademark Office
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	27. 台灣的ICT產業發展: 過去與現在

                                        GCI/WEF ranking (2010-2011)

          WEF/Global Competitiveness Index                         WEF/Global Competitiveness Index

        Country              „10-‟11    „09-‟10   „08-‟09        Country           „10-‟11   „09-‟10   „08-‟09

          Switzerland           1           1       2             Hong Kong          11        11        11
            Sweden              2           4       4            United Kingdom      12        13        12
          Singapore             3           3       5               Taiwan           13        12        17
         United States          4           2       1               Norway           14        14        15
           Germany              5           7       7               France           15        16        16
             Japan              6           8       9              Australia         16        15        18
            Finland             7           6       6                Qatar           17        22        26
         Netherlands            8          10       8               Austria          18        17        14
           Denmark              9           5       3               Belgium          19        18        19
            Canada              10          9       10            Luxembourg         20        21        25

Source: WEF Global competitiveness Report, 2011             27                 © 2011 黃國俊 gj@iii.org.tw
 


	28. 台灣的ICT產業發展: 過去與現在

                     IMD world competitiveness ranking 2011
                            IMD World Competitiveness Rank
                         Country                2011            2010
                          Hong Kong              1                2
                             USA                 2                3
                           Singapore             3                1
                            Sweden               4                6
                          Switzerland            5                4
                            Taiwan               6                8
                            Canada               7                7
                            Qatar                8               15
                           Australia             9                5
                           Germany               10              16
• IMD發布2011世界競爭力報告，台灣總排名第6，較去年躍進2名，為歷年最佳；且是亞洲第3名，僅次於香港(第1)、新加坡(第
  3)，遠勝中國(19名)、韓國(22)、日本(26)。台灣在其子項科技基礎建設(Tech. Infrastructure)排名第6
Source: IMD, 2011                       28                   © 2011 黃國俊 gj@iii.org.tw
 


	29. 內容大綱

    背景與關鍵字
               台灣的ICT產業發展
   回首來時路成功豈偶然。ICT扮演了什麼角色？
   台灣ICT產業的過去與現在。未來還有優勢嗎?
   下一步呢？如果有，如何深化？如果沒有，如何補救(轉進)?
               ICT科技創新與硬底子
   世界ICT的現狀？亞洲ICT的現狀？
   我們主要的競合對象？他們的現狀與政策聚焦為何？
   台灣走了二十年的ICT科技創新是否提供了我們足夠的硬底子？
   如果是，硬底子就夠了嗎？美國的(知識)產業史告訴了我們什麼？
               現狀與形塑未來世界的大趨勢
   全球化世界的挑戰與回應；ICT如何形塑未來世界？
   國家如何競爭？國家如何存活？未來國家？
   公司如何競爭？公司如何存活？未來公司？
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	30. 台灣的ICT產業發展: 未來還有優勢嗎?
                                     Inside Apple‘s iPhone
                                   Korea                                 Japan
                                Hardware                                 Hardware
                           Chip：Samsung                                  LCD：Sharp、Toshiba
                                                                           Matsushita

            UK
      Hardware                                                               US
     Chip：CSR                                    61mm   11.6mm
                                                                             Hardware
                                                                              Core Chip：
            Germany                                                            Marvell、Intel、
           Hardware                                                            Skyworks
      Chip：Infineon                                                          LCD：EPSON
 Touch Screen：Balda                                                         Comm. service
                           Taiwan                                             AT&T
                        Hardware                                             Multimedia
                                     115mm




   Chip：TSMC、Foxconn、ASE、                                                    Wolfson
            SPIL、Kinsus、TXC etc.                                             System software
          Metal Housing：Catcher                                              Mac OS X
            CCD：Primax、Largen                                               Marketing
           Printed Circuit：PCBTN                                             Apple CEO
    Electronic Connection：Entery
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	31. 台灣的ICT產業發展: 未來還有優勢嗎?
                                            iPad供應鏈廠商
        Inside Apple‘s iPad          零件                供應商
                                     CPU           三星(韓)
                                    觸控模組               勝華
                                    觸控感應          和鑫、勝華
                                    固態電容           三星(韓)
                                    散熱模組          力致、鴻準
                                     風扇           建準、力致
                                     電池           新普、順達
                                     機殼           可成、應華
                                     組裝                鴻海
 知名線上維修教學公司iFixit創辦人Luke    石英元件           晶技
  Soules，在iPad上市第一天就搶入，回家     軟板         台郡、嘉聯益
  拆解後，發現iPad內部採用三星的NAND快      連接線         正崴、良維
                  整台iPad幾乎都是MIT
  閃記憶體、LG製造的LCD，還有美國         電源供應器       台達電、群光
                              驅動IC          聯詠
  Broadcom、德儀(TI)等公司生產的晶片；
                            電源供應接頭          崧騰
 此外，整台iPad幾乎都是台灣製造，從        被動元件         美磊、乾坤
  iPad預售開始，蘋果不僅股價創天價，總       背光模組        中光電、瑞儀
  市值也衝上2千億美元(約新台幣6兆4千         支架            濱川
  億)，更帶動台灣供應鏈廠商的業績 31        碳纖維構造 2011 黃國俊 gj@iii.org.tw
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	32. 台灣的ICT產業發展: 未來還有優勢嗎?

                                   台灣與全球資通訊產業(軟/硬比)
     Production Value (Billion USD)
     Production Value (Million USD)

      3,000
   120,000                       Software & Information Service               1,688.57
                                       Software                                          5,780
                                 Hardware                                  5,400
     2,500
   100,000                             Hardware                 5,060
                                                     4,800
      2,000
     80,000
                                                             1,022.23
                                       4,360                                  65%
                         4,204
      1,500
     60,000                                    587.71
                                                             63%                     97,839
                            439.04                                       89,234
      1,000                                                  81,108
     40,000                                        69,664
                          57%         57,171 61%
                      48,435                                                  35%
       500
     20,000                                                  37%
                            43%                39%
            0
            0
                        1997
                     2002            2003      20002004      2005
                                                             2005        2006 2010   2007
Source: Input, MIC/III, 3/2002                          32              © 2011 黃國俊 gj@iii.org.tw
 


	33. 台灣的ICT產業發展: 未來還有優勢嗎?

                       台灣各產業對GDP的貢獻度 (1951-2005)

       %
80
                                                                                                                 73.9
                                                                                                         70.5
                                                                                                                        服務業
                               台灣服務業已達GDP的73.9%
60                                                                                  57.0
                                                                           47.4
                                                                   47.5
                                         46.1
                       46.8
      46.4                                                         46.2 47.1
                                      41.7
40                                                                                         39.4

      32.3             30.0                                                39.4
                               34.5                                37.5
                                         34.3
                                                                                                         27.6    24.3
                       23.3                                                         30.6
      21.3                                                                                                                工業
20                      22.0                                                                             22.7             製造業
        14.8                             12.2                                                                    20.8
                                                                                                                2005
                                                                     6.3   5.5
                                                                                      3.6                 1.9     1.8
0
                                                                                                                        農業
     1951      1957   1963     1969             1975        1981           1987     1993          1999             2005

資料來源：行政院經濟建設委員會，2006年                                  33                         © 2011 黃國俊 gj@iii.org.tw
 


	34. 台灣的ICT產業發展: 未來還有優勢嗎?

                 2011年全球經濟潛存隱憂




Source：經建會           34      © 2011 黃國俊 gj@iii.org.tw
 


	35. 台灣的ICT產業發展: 未來還有優勢嗎?

                              全球經濟擴張速度將趨緩
      %




    全球經濟成長率將由2010年的4.1%降至2011年的3.4%
    歐美扮演全球消費市場角色減弱，逐漸轉向亞太市場
註：亞洲新興市場國家係指中國、印度、亞洲四小龍、東協四國、巴基斯坦
Source：Global Insight Inc., World Overview, 2010
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	37. 台灣的ICT產業發展: 下一步呢？

                       Taiwan‘s economic challenge：Three agendas

       Taiwan‘s current malaise
        Recent economic downturn
        Highest unemployment in decades
        Uncertainty of future relationship to China

       Taiwan‘s three agendas
        Address some chronic weaknesses
        Expand, upgrade, and globalize the
          innovation-driven economy
        Redefine Taiwan’s economic relationship to China



        These agendas are interrelated
Source: 2010 Professor Michael E. Porter/HBS   37           © 2011 黃國俊 gj@iii.org.tw
 


	38. 台灣的ICT產業發展: 下一步呢？
                    行政院第31次科技顧問會議(08/2011)
                       科技顧問觀感與建議
     議題一: 科技政策形成與治理
            …
     議題二: 科技研發與產業應用
            研究成果商業化
              創造就業，促進經濟發展。
              其最佳模式頇因地制宜，且靈活運用資源。
            大學產業協同合作
              建立產學連結。大學需要強化創業文化，善用校友資源。
            國家型計畫
              應定位為任務導向：設定不同的評鑑標準，設定不同的成功指標

     結論: 若台灣人民希望走向繁榮，台灣必頇從效率導向經濟轉型為
          創新經濟台灣必頇注重以下四大重點議題，以加速轉型
                   1. 典範轉移的研發
                   2. 完整的創新生態體系
                   3. 儘早建置世界級大學，作為創新引擎
                   4. 積極招募全球優秀人才
Source: 行政院科技顧問組              38         © 2011 黃國俊 gj@iii.org.tw
 


	39. 台灣的ICT產業發展: 下一步呢？

      2008 WCIT
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	40. 台灣的ICT產業發展: 下一步呢？

                     Taiwan‘s way forward: Innovative technology (IT)




Source: WCIT 2008                       40
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	41. 台灣的ICT產業發展: 下一步呢？

                                                         Taiwan‘s Smiling curve
Competitive position




                                                                                                            Value
                                   ODM                            OEM                        OBM

                         Technology Push                   Size/cost dominate              Market Pull
                       Source: Stan Shih/Acer Group               41             © 2011 黃國俊 gj@iii.org.tw
 


	42. 台灣的ICT產業發展: 下一步呢？
                   六大新興產業與新興智慧型產業
             六大新興產業                        新興智慧型產業
           2009~2012投入2千億經費           +   行政院自2010年貣六年內
                                           至少投入150餘億元
精緻農業    醫療照護     觀光旅遊      文化創意            雲端運算

                                              智慧電動車
人才            人才 人才                人才
技術            技術 技術                技術
 …            …  …                  …         智慧綠建築
     生物科技              綠色能源
         人才          人才                     發明專利產業化
         技術          技術
         …            …
          電資通科技、光電技術                        電資通科技、光電技術




 資料來源：行政院，資策會整理               42          © 2011 黃國俊 gj@iii.org.tw
 


	43. 台灣的ICT產業發展: 下一步呢？
                                               台灣的經濟: 典範移轉
   WEF根據世界各國帄均每人GDP水準，將經濟發展升級過程區分為三個階段
   惟有跨越鴻溝才能走到2015 GDP 3萬美元
   帄均每人GDP    帄均每人GDP介於        帄均每人GDP
   低於2,000美元  3,000~9,000美元    高於18,000美元
 生產因素驅動階段                                     效率與效能驅動階段                        創新與創意驅動階段
Factor-driven state                           Efficiency-driven state         Innovation-driven state

                                                               Here We Are

                                       世界經濟論壇（WEF）全球競爭力報告，
                                         我國帄均每人GDP為1萬5千美元，
                                        處於由「效率驅動」之中度發展國家
                                       轉型為「創新驅動」之高度發展國家階段，
                                       頇加強創新要素，方足以因應全球激烈競爭

  Source: WEF, 2005-2006, Global Competitiveness Report   43                 © 2011 黃國俊 gj@iii.org.tw
 


	44. 台灣的ICT產業發展: 下一步呢？

                開展資訊國力，台灣資訊化社會的推手




Source: 遠見雜誌           44     © 2011 黃國俊 gj@iii.org.tw
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	46. ICT科技創新與硬底子: 我們主要的競合對象如何？

                     Development of ICT industries in Asia
 When we look at globalization, specific industries in emerging economies typically
  go through three waves of evolution. The electronics industry, first in Japan, then in
  South-East Asia and now in China, are good examples.

    – In the first wave, companies in emerging economies typically act as component
      suppliers to developed countries that manufacture the complete product.
    – In the second wave, the local industry gains enough expertise to provide cost-
      effective contract manufacturing services– of either the entire product or
      major sub-assemblies.
    – The third wave is when a set of firms start marketing these products under their
      own brand – initially within their own countries, and then going international.
      GDP per Capita        GDP per Capita                       GDP per Capita
      < USD2,000            USD 3,000~9,000                      > USD 18,000

                Factor-driven state
                                  Efficiency-driven state      Innovation-driven state
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	47. ICT科技創新與硬底子: 我們主要的競合對象如何？
                                         • Area: 100,032 Km2
             Case and focus studies     • Population: 49 M
                                        • GDP: US$ 20,015
               • Area: 9,584,492 Km2    • Agriculture 3%、      • Area: 377,835 Km2
               • Population: 1,322 M      Industry 45%、        • Population: 127 M
               • GDP: US$ 5,943           Service 52%          • GDP: US$ 34,312
               • Agriculture 11.7%、                            • Agriculture 2.2%、
                 Industry 49.2%、        6                        Industry 21.4%、
                 Service 39.1%                                   Service 75.3%
                                                              Japan
                        1
                                                South Korea                          2
                                       China

                        India                      Taiwan                   4
     5
                                                              • Area: 35,980 Km2
         • Area: 3,167,590
                         Km2                                  • Population: 22 M
         • Population: 1,148 M                                • GDP: US$ 16,606
         • GDP: US$ 977                                       • Agriculture 1.4%、
         • Agriculture 18.5%、                                   Industry 27.5%、
           Industry 26.6%、                                      Service 71.1%
           Service 54.9%
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	48. ICT科技創新與硬底子: 我們主要的競合對象如何？

        ICT industries in Asia: industrial scale (2005-2007；domestic)
           450,000
                       US$Million
           400,000



           350,000



           300,000



           250,000



           200,000



           150,000



           100,000



            50,000



                   0
                               2005           2006           2007              2008(e)
          Taiwan              22,133         24,239         28,217             29,473
          China               265,641        319,334        380,989            413,114
          Japan               191,569        187,284        185,151            184,137
          Korea               97,641         97,181         96,826             94,355
          Singapore           50,175         50,599         52,886             52,500
          India               10,712         12,730         16,261             18,476




Source：Yearbook of World Electronics Data,
compiled by MIC/III, 2/2009
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	50. ICT科技創新與硬底子:台灣的ICT是否提供我們足夠的硬底子？

                             Global Competitiveness & IT Readiness

                                                                                                        3.EIU
                                1.IMD                                         2.WEF
                                                                                                   2009 IT Industry
                     World Competitiveness 2010                        GCI & GITR 2009-10*
                                                                                                   Competitiveness
           Overall                                               2.1 GCI                2.2 GITR
Country                        Tech.          Scientific                   Innovation                  Overall
                          infrastructure   infrastructure                    factors

Taiwan          8               5                 5               12           6           11            15

Japan          27              23                 2                8           4           21            12

Korea          23              18                 4               19          11           15            16

China          18              22               10                29          26           37            39

India          31              38               34                49          30           43            44


Note: GCI=The Global Competitiveness Index; GITR=The Global Information Technology Report
Source: IMD, WEF, EIU; complied by III                      50                          © 2011 黃國俊 gj@iii.org.tw
 


	51. ICT科技創新與硬底子:台灣的ICT是否提供我們足夠的硬底子？
                                                      US patents & rank
                                                                                              Unit: Rank & Case
      Country               2008           2007        2006         Country        2008       2007      2006

   United States          1 (77,501)          1         1           Australia    11 (1,292)     10       10

       Japan              2 (33,682)          2         2            China       12 (1,225)     16       16

     Germany               3 (8,915)          3         3            Israel      13 (1,166)     13       12

    South Korea            4 (7,549)          4         5          Switzerland   14 (1,112)     14       14

       Taiwan              5 (6,639)          5         4           Sweden       15 (1,060)     15       15

      Canada               6 (3,393)          6         7            Finland     16 (824)       15       15

       France              7 (3,163)          8         8             India      17 (634)       17       19

 United Kingdom            8 (3,094)          7         6           Belgium      18 (510)       18       17

        Italy              9 (1,357)          9         9            Austria     19 (496)       19       18

    Netherlands           10 (1,329)         11         11         Singapore     20 (399)       20       21




Source: U.S. Patent and Trademark Office;
Indicators of Science and Technology, Taiwan, 2009
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	52. ICT科技創新與硬底子:台灣的ICT是否提供我們足夠的硬底子？

                     Innovation & sophistication; by WEF (2009-2010)

                                  國家競爭力                                                創新與成熟因素
                                                           效率提升Efficiency
                          Global competitiveness index                           Innovation and sophistication
                                                             enhance
                                    (GCI)                                                   factors
       Country
                                                                 技術整備度           企業成熟度
                           2009-2010           2008-2009        Technological     Business       創新Innovation
                                                                  readiness     sophistication
      Singapore                 3                  5                 6               14                 8
        Japan                   8                  9                 25               1                 4
     Hong Kong                  11                 11                9               15                 28
        Taiwan                  12                 17                18              13                 6
      Australia                 15                 18                20              26                 20
        Korea                   19                 13                15              21                 11
        China                   29                 30                79              38                 26
         India                  49                 50                83              27                 30


Source: 2009-2010 Global competitiveness report,
WEF, complied by III, 2010
                                                           52                    © 2011 黃國俊 gj@iii.org.tw
 


	53. ICT科技創新與硬底子：台灣的ICT是否提供我們足夠的硬底子？

                       Business Environment & Investment Climate

                                                            BERI                   UNCTAD
                                                2011 Profit Opportunity   2007 Amount of Foreign Direct
                     Country
                                                   Recommendation;                Investment
                                                     POR Ranking                  (US$ million)

                     Taiwan                                  3                        8,161
                      Japan                                  11                     132,851
                      China                                  13                      83,521
                      Korea                                  17                       2,628
                      India                                  27                      22,950

         In Investment Environment Risk Service report, the US-based Business
          Environment Risk Intelligence (BERI) ranked Taiwan's investment
          environment 3th in the world and 2nd in Asia;
         According to the World Investment Report 2008, published by the UNCTAD,
          Taiwan received an inflow of foreign direct investment in the amount of
          US$8,161 million for the year 2007.
Source: BERI 2011, World Investment Report 2008, UNCTAD ;
complied by III/ Taiwan
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	54. ICT科技創新與硬底子:ICT是否提供了我們足夠的硬底子？
                                       Taiwan‘s e-story
                                            e-industry
                                                             N.B.
        e-technology                                                                        e-society
                                         M.B.


                                   ODD                              Server
                                                                                   e-Home
                                                                                                  e-Government
                                   Modem                            Monitor              e-Taiwan
Computer literacy                   WLAN               Scanner
                Network literacy
                                    Worldwide Leading Product                     e-Opportunity
                                                                                                   e- Commerce


                                                Internet
                                                                                     e-Infrastructure

         e-awareness                                                                     e-readiness

                                            Infrastructure

                                         e-infrastructure
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	55. ICT科技創新與硬底子:ICT是否提供了我們足夠的硬底子？

              M-Taiwan/U-Taiwan/I-Taiwan (2007~2015)

    Stage 3: Integrate all efforts to make Taiwan a UNS/Intelligent Society
                    Taiwan’s e-society development (1)

                   Develop ITeS                        Taiwan‘s e-story

       e-Taiwan/M-Taiwan (2004~)                       International efforts to
Stage 2：Build mobile infrastructure,                     move towards the
        Develop information/mobile applications         Ubiquitous Network
        to strenghten the information society/industry     Society (UNS)


      e-Taiwan                Stage 1：Build ICT infrastructure,
       (2002~)                        Develop e-government & e-business
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	56. ICT科技創新與硬底子:ICT是否提供了我們足夠的硬底子？

                         Digital opportunity for ALL
                            Small/micro and Medium Enterprises




                                           Low informatization

                         Bridging Industrial digital divide
aged people          children
       aborigine




                                                   Least developed countries

                            woman                                      Information poor

   Bridging local digital divide                      Bridging global digital divide
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	57. ICT科技創新與硬底子:ICT是否提供了我們足夠的硬底子？

                          Taiwan‘s ICT performance by NRI/WEF

                      WEF/NRI Rank                                         WEF/NRI Rank

       Country             ‗10-‘11     ‗09-‘10     ‗08-‘09       Country           ‗10-‘11   ‗09-‘10   ‗08-‘09
            Sweden             1          1           2           Netherlands        11        9         9
          Singapore            2          2           4           Hong Kong          12        8         12
            Finland            3          6           6            Germany           13        14        20
         Switzerland           4          4           5           Luxembourg         14        17        21
         United States         5          5           3          United Kingdom      15        13        15
            Taiwan             6          11          13            Iceland          16        12        7
           Denmark             7          3           1            Australia         17        16        14
            Canada             8          7           10          New Zealand        18        19        22
            Norway             9          10          8              Japan           19        21        17
             Korea            10          15          11            France           20        18        19


Source: WEF NRI/The Global Information Technology Report, 2011
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	58. ICT科技創新與硬底子:是否提供了我們足夠的硬底子？


 以國家創新機制深化台灣競爭優勢                                          台灣高速鐵路

                             新竹科學
                             工業園區         台北
                                         新竹
                            Ubiquitous Network Society   南港軟體園區
   十二五計畫          中部軟體園區?          U-Taiwan
                                 台中
           ECFA

                  國
                  家              彰化
                  創
   長江三角洲          新                              中部科學工業園區
                  機           M-Taiwan
   海西特區           制           台南
                               高雄
                            e-Taiwan


珠江三角州         南部科學工業園區                    高雄軟體園區
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   回首來時路成功豈偶然。ICT扮演了什麼角色？
   台灣ICT產業的過去與現在。未來還有優勢嗎?
   下一步呢？如果有，如何深化？如果沒有，如何補救(轉進)?
               ICT科技創新與硬底子
   世界ICT的現狀？亞洲ICT的現狀？
   我們主要的競合對象？他們的現狀與政策聚焦為何？
   台灣走了二十年的ICT科技創新是否提供了我們足夠的硬底子？
   如果是，硬底子就夠了嗎？美國的(知識)產業史告訴了我們什麼？
               現狀與形塑未來世界的大趨勢
   全球化世界的挑戰與回應；ICT如何形塑未來世界？
   國家如何競爭？國家如何存活？未來國家？
   公司如何競爭？公司如何存活？未來公司？
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	60. ICT科技創新與硬底子:(知識)產業史給了我們什麼啟示？

                         美國產業的典範移轉


1900~1930   1930~1960     1960~1990   1990~2000       2000~




                                      Microsoft


A. Steel     GM             IBM
                                                    What‘s Next
                                        Intel
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	61. an apple by  any other name…
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	62. ICT科技創新與硬底子:(知識)產業史給了我們什麼啟示？
                           Time‘s ‗Best Invention of 2007‘ is…iPhone
                                      1. The iPhone is pretty. All the cool features in the world
                                         won't do you any good unless you can figure out how to
                                         use said features, and feel smart and attractive while
                                         doing it.
                                      2. It‟s touchy-feely. Apple's engineers used the touch screen
                                         to innovate past the graphical user interface to create a
                                         whole new kind of interface…
                                      3. It will make other phones better. AT&T gave Apple
                                         unprecedented freedom to build the iPhone to its own
                                         specifications. That means better, more innovative phones
                                         for all.
                                      4. It's not a phone, it's a platform. One of the big trends of
                                         2007 was the idea that computing doesn't belong just in
                                         cyberspace, it needs to happen here, in the real world,…
                                      5. It‟s but the ghost of iPhones yet to come. The iPhone has
                                         sold enough units—more than 1.4 million at press time—
【Time Magazine Nov. 12, 2007】
                                         that it'll be around for a while, and with all that room to
                                         develop and its infinitely updatable, all-software interface,
                                         the iPhone is built to evolve. Then followed iPhone2, 3 and
                                         4…
Source: TIME, compiled by III, 2007           62                     © 2011 黃國俊 gj@iii.org.tw
 


	63. a tale of  the Blue Giants：how companies survive…




                      63         you 2011 黃國俊 gj@iii.org.tw
                                   © ain‟t seen nothin‟ yet!
 


	64. head above the  cloud…




                    Head above the Clouds…
                Vision or Illusion? Paradigm or Paradox?




新金雞母▲美國蘋果公司創辦人兼執行長賈伯斯6日親自主持在舊金山舉行的全球開發商大會，介紹今年秋天將正式上線的雲端
「iCloud」，背景照片是蘋果專為iCloud打造的的資料中心。（美聯社）
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	65. 內容大綱

    背景與關鍵字
               台灣的ICT產業發展
   回首來時路成功豈偶然。ICT扮演了什麼角色？
   台灣ICT產業的過去與現在。未來還有優勢嗎?
   下一步呢？如果有，如何深化？如果沒有，如何補救(轉進)?
               ICT科技創新與硬底子
   世界ICT的現狀？亞洲ICT的現狀？
   我們主要的競合對象？他們的現狀與政策聚焦為何？
   台灣走了二十年的ICT科技創新是否提供了我們足夠的硬底子？
   如果是，硬底子就夠了嗎？美國的(知識)產業史告訴了我們什麼？
               現狀與形塑未來世界的大趨勢
   全球化世界的挑戰與回應；ICT如何形塑未來世界？
   國家如何競爭？國家如何存活？未來國家？
   公司如何競爭？公司如何存活？未來公司？
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	66. 現狀與形塑未來世界的大趨勢：全球化世界的挑戰與回應

  The  brave new world: an uncharted territory…
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	67. 現狀與形塑未來世界的大趨勢：全球化世界的挑戰與回應

                                      全球化的動力與結果

                      距離限制的降低與領域界限的淡化
                                                     (在地)全球化知識經濟體系成形

    資本的自由流動                                                      新經濟的典範




     新科技的發展                                                     自由化的要求
                                                   Internalisation (trade & investment)
The globalisation; as deterritorialisation;        Liberisation (freeing markets)
encompasses:                                       Universalisation (cutural interchange) or
                                                   Westernisation (western culture dominance)
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	68. 現狀與形塑未來世界的大趨勢：全球化世界的挑戰與回應

         經濟典範的演進




                            知識經濟、服務經濟
                            創意經濟、體驗經濟
                                …


                   工業經濟


       農業經濟

 …
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	69. 內容大綱

    背景與關鍵字
               台灣的ICT產業發展
   回首來時路成功豈偶然。ICT扮演了什麼角色？
   台灣ICT產業的過去與現在。未來還有優勢嗎?
   下一步呢？如果有，如何深化？如果沒有，如何補救(轉進)?
               ICT科技創新與硬底子
   世界ICT的現狀？亞洲ICT的現狀？
   我們主要的競合對象？他們的現狀與政策聚焦為何？
   台灣走了二十年的ICT科技創新是否提供了我們足夠的硬底子？
   如果是，硬底子就夠了嗎？美國的(知識)產業史告訴了我們什麼？
               現狀與形塑未來世界的大趨勢
   全球化世界的挑戰與回應；ICT如何形塑未來世界？
   國家如何競爭？國家如何存活？未來國家？
   公司如何競爭？公司如何存活？未來公司？
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	70. 現狀與形塑未來世界的大趨勢：ICT如何形塑未來世界?

The journey into  the brave new world (of our own making)




    The best way to predict the future is to invent it.
                                             - Alan Kay
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	71. 現狀與形塑未來世界的大趨勢：ICT如何形塑未來世界?
                                       10 factors flattening the world
       Fall of the Berlin Wall                           Netscape IPO                     Work flow software
 The events of November 9, 1989,                    The August 9, 1995,               The rise of apps from
 tilted the worldwide balance of                    offering sparked massive          PayPal to VPNs enabled
 power toward democracies and                       investment in fiber-optic         faster, closer coordination
 free markets.                                      cables.                           among far-flung employees.

       Open-sourcing                    Outsourcing                  Offshoring                 Supply-chaining
 Self-organizing                 Migrating business               Contract                  Robust networks of
 communities, a Linux,           functions to India               manufacturing             suppliers, retailers, and
 launched a                      saved money and a                elevated China to         customers increased
 collaborative revolution.       third world economy.             economic                  business efficiency. See
                                                                  prominence.               Wal-Mart.
        Insourcing                                    In-forming                          Wireless
 Logistics giants took                            Power searching allowed             Like "steroids," wireless
 control of customer supply                       everyone to use the                 technologies pumped up
 chains, helping mom-and-                         Internet as a "personal             collaboration, making it
 pop shops go global. See                         supply chain of                     mobile and personal.
 UPS and FedEx.                                   knowledge." See Google.
Source: ―The World is Flat‖, Thomas L. Friedman             71                    © 2011 黃國俊 gj@iii.org.tw
 


	72. 現狀與形塑未來世界的大趨勢：ICT如何形塑未來世界?

                     MIT‘s TR10: Top 10 Emerging Technologies, 2010
 網際網路即時搜尋技術 (Real-Time Search)
 行動3D技術 (Mobile 3-D)
     幹細胞工程技術 (Engineered Stem Cells)
     太陽能燃料技術 (Solar Fuel)
 光捕捉光電技術 (Light-Trapping Photovoltaics)
 社群電視技術 (Social TV)
     環保混凝土技術 (Green Concrete)
     植入式電子技術 (Implantable Electronics)
     雙效抗體技術 (Dual-Action Antibodies)
 雲端程式語言技術 (Cloud Programming)
Sources：MIT Technology Review, 2010     72            © 2011 黃國俊 gj@iii.org.tw
 


	73. 現狀與形塑未來世界的大趨勢：ICT如何形塑未來世界?

                  MIT‘s TR10: Top 10 Emerging Technologies, 2011
      數位匯流三螢一網技術 (Peering into Video‘s Future)
      奈米太陽能充電技術 (Nanocharging Solar)
          人造結構超材料技術 (Invisible Revolution)
          個人化醫療分析監控技術 (Personalised Medical Monitors)
          單細胞差異分析技術 (Single-Cell Analysis)
      光聚焦DVD讀寫技術 (A New Focus for Light)
          基因工程光神經元開關技術(Neuron Control)
          奈米纖維醫療材料治癒技術 (Nanohealing)
      數位成像技術 (Digital Imaging, Re-imagined)
      輔助實境技術 (Augmented Reality)
Sources：MIT Technology Review, 2011   73           © 2011 黃國俊 gj@iii.org.tw
 


	74. 現狀與形塑未來世界的大趨勢：ICT如何形塑未來世界?


                               Experience
                    Green                      3D


      Intelligent                                            4G

                      Global ICT Mega-trends in 2011
                     towards Convergence and Ubiquity
       TFT-LCD                                          Socialytics



                 A.Market                     Cloud
                               Platform

Source：MIC/III
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	75. 現狀與形塑未來世界的大趨勢：ICT如何形塑未來世界?
           (未來)數位生活的生態系：無所不在的社會(UNS)
    衛星與數位廣播           網際網路                       基礎建設

 衛星電視台                                 行動電話傳播
                    連線提供
                                                       通訊設備

                                E-mail
                     衛星         資訊搜尋、圖像、影音收發      有線網路     光纖網路
 行動服務                           家電點心
           EPG
           資料廣播
           行動廣播                                            行動生活
無線電視台
                                                          手機通訊
   資料發送                                                   圖像電話
   資訊服務                                                   資料接收



                                         HII
                                         Unit
             行動學習
  資訊提供機構                                  數位家庭            CATV公司
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	76. 現狀與形塑未來世界的大趨勢：ICT如何形塑未來世界?
      內           繪圖類
     容                                   教育                    文化
                 影像類
     素
                 音樂類
                                                    商業化應用
     材                                   娛樂                    藝術
                 出版類
                                      數位化處理技術(內容製作、格式標準、資訊處理                       數
  資訊科技                                                                             位
                                           、特殊處理、圖像運算…)
                                                                                   內
                  文字
     數                                                                             容
                  軟體
     位
                  圖像                                數位影音 行動應用           數位出版       產
     內                        數位遊戲 數位學習 電腦動畫                  內容軟體                 品
     容            音樂                                 應用   服務             典藏
                  影音

   資訊科技                               流通與保護技術(內容管理、頻寬管理、串流技術
               網路加值服務
                                           、版權管理、收費機制…)
     網
     路         內容供應服務
     服         電子商務服務
               安全機制服務
                                          網路服務 (有線、無線)                             數
     務
                                                                                   位
     播         網際網路              網際網路         有線電視           無線電視          電影      內
     放         有線電視                                                                容
     媒         數位廣播        數位儲存         衛星通訊          數位廣播       行動通訊網路            服
     體         行動通訊      (CD/DVD/…)                                                務
     接          PC
     收         電視機
     裝         PDA
     置
              (未來)數位產業的價值鏈：數位匯流(convergence)
Source: DCIPO, MOEA, Taiwan                    76               © 2011 黃國俊 gj@iii.org.tw
 


	77. 現狀與形塑未來世界的大趨勢：ICT如何形塑未來世界?

  Billion  USD                                     Intelligent Service                     User-Centric
3,000                                                                                  Nomadic Computing
                                                 Provide Intelligent
            ICT before the cloud               Applications & Services



                                                                          Context-Aware
                                                                           Computing
                                                         Internet

                                                                                  Provide Personal & Detailed
                                                                                    Applications & Services

1,000                                                    Mobile Computing

                                                                                  Provide Mobile Services


                                    Personal Computing              Provide Personal & Office Applications
 300
            Centralized Computing                       Traditional Enterprise ERP/MRP
 100                                                  Factory Automation etc. Applications
                                                                                                      Year
     1950                    1980                        1995              2005            2015
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	78. 現狀與形塑未來世界的大趨勢：ICT如何形塑未來世界?
                       雲端運算的演進

                     ICT towards the cloud




Source: IBM                  78              © 2011 黃國俊 gj@iii.org.tw
 


	79. 現狀與形塑未來世界的大趨勢：ICT如何形塑未來世界?

                     科技化服務(ITES)發展契機

  科技化服務 (Information Technology Enabled Service)：
  運用資通訊技術結合某特定應用領域知識，產生新的服務
  經營模式
   科技的四大進程，是從研究科技、製造科技產品，
    整合科技的系統到提供科技化的服務。
   科技化的服務，是針對當地的市場特質，來提供
    的服務，現在美國所創新的科技或產品，可能領
    先，但是不見得在世界各地都適用。
   台灣是全世界最好的科技化服務實驗場；它的好
    處是規模恰當，在各方面都較多元化、較成熟。
   要整合相關的資源，所需要的發展時間，以及實
    驗所承擔的風險、成本，台灣相對的是站在全世
    界非常、非常有利的位置。宏碁創辦人、智融集團董事長暨首席顧問 施振榮 先生
                       商業週刊第901期(2005-02-28) 科技化服務業台灣產業大未來
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	80. 現狀與形塑未來世界的大趨勢：ICT如何形塑未來世界?
                     科技化服務相較於傳統服務的優勢
          無形性(Intangibility)：消
           費者通常無法在購買前先                    速度快：服務的資訊可
           行嘗試、感覺                          藉IT快速傳遞，構成高
          易逝性(Permissibility)：無           效率的垂直分工與水帄
 傳         法儲存的，且其產能調整                     整合體系                   科
 統         的彈性較小                          規模大：服務的經濟規             技
 式        異質性(Heterogeneity)：會            模可以藉IT彈性擴展             化
 服         因不同人員、地點、顧客                                            服
 務                                        可複製：服務的知識可
           而有差異                                                   務
                                           以藉IT標準化，進行快
          不可分割性(Inseparability)：
                                           速複製
           服務的提供與消費同時發
                                          無限制：服務的傳遞可
           生，服務行為頇有顧客參
           與                               以藉IT擺脫時空限制

               面對面由人提供的服務                 透過ICT科技傳遞由人提供的服
                                          務；ICT科技本身就是一種服務

Source: III                         80       © 2011 黃國俊 gj@iii.org.tw
 


	81. 現狀與形塑未來世界的大趨勢：ICT如何形塑未來世界?

               Living Lab.: inspired to be prepared for things to come

  1. strengthen R&D in emerging fields; such as Cloud Computing,
     Green ICT, etc.,
  2. promote Service Innovative & ITeS, and
  3. expand International Partnerships…




Source: III                           81             © 2011 黃國俊 gj@iii.org.tw
 


	82. 現狀與形塑未來世界的大趨勢：ICT如何形塑未來世界?


                                                            search      back-office SaaS
                                                          media         P2P

                                 AJAX                                             vertical SaaS
                                                                                      Listings
                        RSS, Atom, RDF
                                                                                          feed management
                       mashup tools                                                         office productivity
    WOA Web services kits                                                                        social info aggregation
                                                                                                  (tagging, ranking, voting)
                                                                                                     messaging
          BPM solutions
                                                                                                      collaboration
                                                                                                       wikis
SOA development tools
                                                                                                        Blogs, Podcast


                                                   Web2.0 Spectrum

       Service-Oriented Technical                                               Social Software

                            Web 2.0: technology/application spectrum
   Source: http://web2.wsj2.com, complied by FIND, 2006           82                      © 2011 黃國俊 gj@iii.org.tw
 


	83. 現狀與形塑未來世界的大趨勢：ICT如何形塑未來世界?

                         ICT as a tool, as the game changer


                                        economy
                 enabler                                        enhancer



                                        equaliser

              enpowerer
             equality                                           enricher
                                                                   e-quality

Efficient & effective ICT implementations/exploitations significantly decide the
competitiveness of individuals, industries and nations in a global/local context.
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	84. 現狀與形塑未來世界的大趨勢：ICT如何形塑未來世界?

                             ICT對聯合國千禧年發展目標(MDGs)之協助
           千禧年發展目標           成效

                                                                  6. 對抗
 1.消除極端           2. 普及基礎         3.促進兩性   4. 降低兒童   5. 改善母體      愛滋病、        7. 確促環境
 貧窮和飢餓                教育             帄權      死亡率         健康       瘧疾和         的永續發展
                                                                  其他病病




                       5.7                   -10
     24                            0.8                 -50          143          -2
Unit: % change



                                                                運用無線廣播       運用數位方式
                  透過教師ICT      透過線上教學                運用ICT相關
 促成孟加拉                                     使用遠距醫療               ，在聖露西亞       ，在愛爾蘭
                  訓練，增加        ，增加澳洲                  計畫，在
 之所得收入                                     ，在美國降低               宣導愛滋防範        降低汽車
                  尼泊爾小學        小學的女性                 烏干達降低母
  增加                                       嬰兒健康問題                增加該國        二氧化碳的
                   的就學率         學生比率                 親的死亡率
                                                                保險套之進口         排放量

    Source: WSIS/UN, 2004                    84              © 2011 黃國俊 gj@iii.org.tw
 


	85. 現狀與形塑未來世界的大趨勢：ICT如何形塑未來世界?




                              Tow billion people on the Internet…
                                     but too few in Africa
                     • In 2010, the number of Internet users will surpass the two billion mark, of which 1.2
                       billion will be in developing countries.
                     • A number of countries, including Estonia, Finland and Spain have declared access to
                       the Internet as a legal right for citizens.
                     • With more than 420 million Internet users, China is the largest Internet market in the
                       world.
                     • While 71% of the population in developed countries are online, only 21% of the
                       population in developing countries are online. By the end of 2010, Internet user
                       penetration in Africa will reach 9.6%, far behind both the world average (30%) and
                       the developing country average (21%).
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	86. 現狀與形塑未來世界的大趨勢：ICT如何形塑未來世界?

                              Digital divide
 “The so-called digital divide was actually several gaps in one.
   There is technology divide, great gaps in infrastructure…”
 “We cannot assume that such gaps will disappear on their own, …”
 “Technology has produced the information age. Now it is to all
    of us to build an information society…”
                                       - (former) SG/UN, Mr. Kofi Annan
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	87. 現狀與形塑未來世界的大趨勢：ICT如何形塑未來世界?

        Industrial revolution vs. Information revolution

 Industrial Revolution→ Rich and Poor
   – Left-Right Struggle
   – South-North Imbalance
   – East-West Conflict
 Information Revolution→ Information haves and have-nots
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	88. 現狀與形塑未來世界的大趨勢：ICT如何形塑未來世界?


          中寮數位機會中心
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           南投中寮數位機會中心開幕典禮 (0921/2004)




自左貣：駐台北印尼經濟與文化辦事處Mr. Supomo Sugirman、行政院政務委員林逢
慶、瓜地馬拉科技部部長Mr. Centeno、資策會執行長柯志昇、副執行長黃國俊
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九二一重建區數位機會推廣計畫─數位機會中心建置分佈圖
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         ADOC/APEC project
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                   Socialytics and cloud are top ICT trends for 2011
      Socialytic applications to transform collaboration market

      Mobilution: mobility leaps into IT

      "Less for less" self-service customer centricity

      CIOs to focus on business analytics

      Higher interest in client virtualization

      Increased adoption of private cloud

      Smart enterprises to adopt catalog-based IT

      Rise of business-as-a-service (BaaS)

      Telecom service providers returning to IT

      Telcos look at cloud computing for operations
Sources：IDC reports
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                                    Apps economics and sociology
                                   From mobile app to movie screen–
                                   AngryBirds goes to big screen
                                   The popular slingshot game on Mac and iOS has
                                   become a popular phenomena among gamers. The
                                   simple game caught attention of millions and was
                                   downloaded 250 million times from Apple Appstore and
                                   iTunes store. Now a movie is underway…

                                   Why We Can't Stop Playing
                                   Mixing Psychology With Physics, Cute Characters,
                                   And Lots of Cheering…




Source: WSJ, 1130/2010, etc
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                                   Content is King


James F Cameron   Peter Jackson




                                                    MichaelBerry
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                    3 top modern film directors




James Francis Cameron     Peter Jackson          Michael Berry
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 MIT Media  Lab：Center for Future Storytelling
                                 未來，可以「看得見」
                                 嗎？MIT Media Lab總
                                 監Frank Moss，與前任
                                 派拉蒙電影公司董事長
                                 David Kirkpatrick創辦
                                 成立「未來說故事中心」
                                 Center for Future
                                 Storytelling ，預計7年
                                 投入2500萬美元，藉由
                                 「說故事」的方式，把
                                 未來的輪廓著墨得更清
                                 楚、更有創意、更有商
                                 業價值…
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                                            the message…
The hand-mill gives you society with the feudal lord; the steam-mill, society with the industrial capitalist.
                                              (Karl Marx)
                         Technological Innovation vs. Cultural Creativity
                   文化是進步的基礎 (Culture is the foundation of our progress)
                                              - UNESCO -
            誰占領創意的制高點，誰就能控制全球，主宰21世紀商業命脈的將是創意。
                                          - 趨勢專家托勒佛 -
             Cultural enterprise will be …the last victorious industry in the 21st century…
                                            - Peter Ducker -
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