



Enviar búsqueda


Cargar
Ruta de postulación usuario.pdf
•
0 recomendaciones•5 vistas
Descripción mejorada por IA

F
fracevSeguir
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Ruta de postulación usuario.pdf

	1. Plataforma de
conexión laboral  del
Servicio de Empleo
con Propósito
Comfama
 


	2. ¿Cómo me entero  de las vacantes?
Proceso de intermediación laboral: Podrás recibir invitación directa a una vacante por parte de uno de
nuestros profesionales a través de correo electrónico con un link para postularte.
1
Podrás visualizar todas las vacantes del
Servicio de Empleo con propósito de
Comfama por los diferentes páginas de
empleo (LinkedIn, indeed, jooble, neuvoo,
trovit). Además publicamos nuestras
vacantes en los portales de empleo como
Computrabajo y el Empleo.com, puedes
postularte ahí y estar muy pendiente de tu
correo electrónico.
2
 


	3. Para acceder por  primera vez, debes:
1. Ingresar correo
2. Crear contraseña
3. Repetir contraseña
4. Aceptar términos y condiciones dando
clic en el cuadro
5. Ingresar
Recomendación: Utiliza un correo de uso
frecuente porque es al que te llegarán las
notificaciones sobre tu proceso.
Si ya tienes un usuario registrado o te
has postulado a otras vacantes en la
Plataforma, dar clic en este enlace (Ya
tienes cuenta)
¿Cómo ingresar para postularme?
Una vez des clic en el enlace de la vacante, y hayas leído toda la información de la misma, podrás dar click en postularte y
nuestra Plataforma solicitará tu usuario y contraseña:
 


	4. Al ingresar el  primer encontrarás
un video de bienvenida a la
Plataforma, dar clic en continuar
En el campo CV podrás adjuntar tu hoja de
vida (debe ser en archivo Word o PDF),
cerciórate de que sea una hoja de vida
actualizada, ya que una vez realices tu
postulación a la vacante no podrás
cambiarla o actualizarla y será la que le
llegará a la empresa en el caso que
continúes en el proceso.
Ingresa tu último cargo y última
empresa
¿Cómo me postulo?
 


	5. Ingresa todos tus  datos
personales
Ingresa tus datos académicos
¿Qué información me solicita la
Plataforma para continuar mi
postulación?
 


	6. Responde las preguntas  configuradas en la vacante
llamadas “preguntas empresa”, este paso es súper
importante en tu postulación, ya que le permitirá al
profesional de nuestro equipo y a la empresa
evidenciar si cumples con lo solicitado por la vacante
Confirma los datos diligenciados. Recuerda que una
vez guardes y finalices no tienes la opción de
modificarlos.
Cerciórate de haber adjuntado hoja de vida y haber
diligenciado todos estos datos. Luego de esta revisión
dar clic en guardar y finalizar.
Preguntas empresa
Todos los procesos son distintos, y cada empresa y psicólogo determinan unas preguntas y pruebas para
saber si te ajustas al perfil:
 


	7. Debes continuar con  el proceso de pruebas
de valoración y video presentación dando
clic en iniciar en cada una.
Es importante tener en cuenta que la
información que aquí te aparezca depende
de lo que haya configurado el profesional
que te contactó para tu postulación. Te
puede aparecer:
1. Video presentación
2. Pruebas (la cantidad que se haya
asignado, puede ser 1, 2, o ninguna).
Aquí te indicarán cuanto dura cada prueba
o video presentación
Pruebas de valoración
Las pruebas de valoración son una herramienta que le permite al psicólogo complementar el análisis de tu
información y conocer el nivel de ajuste de tu perfil a la vacante solicitada. No hay respuestas buenas ni malas,
responde las preguntas con la respuestas que más se ajuste a tu realidad.
Nota: Para cada proceso, las pruebas pueden ser diferentes, pero en el caso de que para una próxima postulación
se requiera la misma prueba, no tendrás que presentarla de nuevo, porque las pruebas que realices quedarán
guardadas por 12 meses.
 


	8. Al dar clic  en las pruebas, encontrarás
las instrucciones y una pregunta de
ejemplo antes de iniciar las pruebas.
Una vez estén claras las instrucciones,
dar clic en iniciar
Pruebas de valoración
 


	9. Puedes realizar pruebas  para
revisar/ajustar cámara y micrófono.
Una vez inicies la video presentación
puedes grabarla o re-grabar. Asegúrate
de guardarla y continuar.
Al dar clic en iniciar video presentación,
te indicarán las recomendaciones y un
ejemplo de como realizarla.
Recuerda que es importante:
1. Tener buena conexión a internet
2. Ingresar desde Google Chrome
3. Elegir un espacio sin ruidos y con
buena iluminación
4. No olvides que es importante
generar un buen impacto desde el
inicio, por esto recuerda tener una
adecuada presentación personal
Video presentación
La video presentación es la oportunidad perfecta para que en un minuto le cuentes al
psicólogo y a la empresa la información que quieras resaltar de tu perfil laboral.
 


	10. Los días 2,4  y 7 recibirás notificaciones si no has
avanzado en alguna etapa del proceso y recordarte lo
indispensable que es realizar todo tu proceso de
participación en la vacante
Notificaciones
Desde el momento de la postulación por el link de nuestra plataforma o por cualquier otra página debes
estar pendiente de tu correo electrónico (No olvides revisar correos no deseados) ya que se te notificará
cuando pases de una fase a otra o se te solicitará completar la información pendiente en el caso de que
no esté completa.
 


	11. En este caso  recibirás notificación
de que realizaste todo el proceso y
lo recibimos exitosamente.
En este caso es cuando
cumples con los filtros o
preguntas de la empresa y te
invitamos a avanzar en las
pruebas y video
presentación.
Notificaciones
 


	12. ¿Cómo le puedo  hacer seguimiento a
mis procesos?
Al ingresar con tu usuario y contraseña a través de este link https://comfama.airavirtual.com/ podrás
visualizar todas tus postulaciones y el avance en cada proceso, dando clic en “Mis postulaciones”
 


	13. Recomendaciones
Si tienes problemas  técnicos o dudas con algún proceso durante la postulación a la vacante, puedes escribir a
postulantes@airavirtual.com indicando tu inquietud, solicitud o consulta.
1. Si tienes inconvenientes con tu video presentación (imagen pixelada, sonido, no carga o no queda guardada)
2. Si tienes inconvenientes con subir o adjuntar la hoja de vida
3. Si no te deja ingresar a las pruebas de valoración o video presentación
4. Ingresando a este link también podrás resolver dudas o inquietudes que tengas sobre todo el proceso de postulación
https://airavirtual.zendesk.com/hc/es
A tener en cuenta
1. La plataforma de conexión laboral no es un portal de empleo, por ende no tenemos un perfil donde
podemos ingresar a actualizar información, adjuntar documentos o poner foto de perfil.
2. La actualización de información y cambio de hoja de vida se puede hacer cada vez que te postulas a una
vacante.
3. Las pruebas que realices quedarán grabadas durante 12 meses y serán tenidas en cuenta en futuros
procesos.
4. El proceso de postulación es rápido, sencillo e intuitivo.
5. La video presentación es un valor agregado para los procesos, donde la empresa te podrá conocer, solo
dura 1 minuto y es sencilla de realizar.
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