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Calidad de vida de las
mujeres con problemas
de salud mental y su
acceso al empleo
Género, discapacidad y enfermedad
Propuestas
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ASCASAM (Salud Mental Cantabria) lleva más
de 30 años trabajando por mejorar la calidad
de vida de las personas con problemas de salud
mental y sus familias en desarrollo de su misión:
“Promover, colaborar y adoptar cualquier tipo
de medidas que contribuyan a la mejora de la
calidad de vida de las personas con problemas
de salud mental y sus familias, la defensa de
sus derechos y la representación del
movimiento asociativo en Cantabria”.
https://www.ascasam.org/
 


	3. José María Olayo  olayo.blogspot.com
Para ello la Asociación ha desplegado
distintos servicios y programas desde
los que atiende a un importante número
de personas con problemas de salud mental,
luchando contra el estigma y la discriminación
que afecta a este colectivo de manera
negativa en todos los aspectos de la vida,
con consecuencias importantes en términos
de proyecto vital, condicionando notoriamente
su calidad de vida, y la de sus familias.
 


	4. José María Olayo  olayo.blogspot.com
Casi el 40% de las personas a quienes atiende ASCASAM son mujeres con
problemas de salud mental, con respecto a quienes venimos constando que:
• Interseccionan, como mínimo, tres factores de discriminación (género,
discapacidad y enfermedad) que las sitúan como colectivo especialmente
vulnerable por el riesgo al rechazo, aislamiento y exclusión social, con un
particular impacto negativo en su Calidad de Vida y en Inclusión Laboral.
• Se enfrentan a dificultades y barreras específicas, con características diferenciales
con respecto a otras mujeres (también otras mujeres con discapacidad) y con
respecto a los hombres con problemas de salud mental, en base a estereotipos,
prejuicios y roles sociales que merman su capacidad de participar y contribuir
activamente en la comunidad.
(...)
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(…)
• A la estigmatización social propia de los problemas de salud mental, se añade
la desigualdad y discriminación por el hecho de ser mujeres, donde una
sociedad y un entorno familiar en los que, habitualmente, aún subsiste una
cultura patriarcal, les sitúa en roles tradicionalmente vinculados al género
femenino, restándoles oportunidades para su pleno desarrollo y negándoles
respuestas específicas desde los distintos sistemas de apoyo y protección
social (salud, servicios sociales, empleo, educación, etc.) que tengan en
cuenta esta realidad.
• En concreto, en el ámbito del empleo, se estima que un 87% de las personas con
trastornos de salud mental graves están en situación de paro o baja laboral,
a pesar de que el empleo es un factor fundamental en la recuperación y
normalización de las personas con trastorno mental, observándose
dificultades añadidas en el acceso al empleo de estas mujeres.
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Tomando como base otros estudios y referencias (entre otras, la “Investigación
sobre la calidad de vida de las mujeres con enfermedad mental. Supportingwomen”
(Avifes, 2019) o el estudio “Mujer y salud mental” (Federación Salud Mental Castilla
y León, 2018), ASCASAM se ha planteado la necesidad de profundizar en el conocimiento
de la realidad y situación de las mujeres con problemas de salud mental en Cantabria a
través del presente estudio dirigido a:
• Identificar y caracterizar la realidad, necesidades diferenciales y factores que
inciden en la Calidad de Vida e Inclusión Laboral de las mujeres con problemas
de salud mental en Cantabria.
• Plantear propuestas para mejorar el sistema de respuesta para estas mujeres:
- Tanto a nivel interno (ASCASAM): modelo de apoyo, servicios, programas y
líneas de actuación.
- Como en relación con otros agentes clave involucrados en la atención o desarrollo
de oportunidades para este colectivo: servicios sociales, salud, políticas de igualdad,
empleo, otras entidades, tejido empresarial, etc.
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El estudio sobre la calidad de vida de las
mujeres con problemas de salud mental
y su acceso al empleo, se estructura
en los siguientes contenidos:
1: Hipótesis iniciales del estudio y
metodología desarrollada.
2: Resultados obtenidos.
3: Conclusiones.
4: Propuestas.
 


	8. José María Olayo  olayo.blogspot.com
HIPÓTESIS INICIALES DEL ESTUDIO Y METODOLOGÍA DESARROLLADA.
Las hipótesis de partida de este estudio han sido las siguientes:
1) El impacto de la triple discriminación que sufren las mujeres con problemas de salud
mental (mujer, discapacidad y estigma relacionado con el problema de salud mental),
comporta diferencias tanto a nivel global, como en alguna de las dimensiones de calidad
de vida, respecto a otras mujeres con otras discapacidades, así como con respecto a otras
mujeres sin discapacidad, y con respecto a los hombres con problemas de salud mental.
2) La calidad de vida de las mujeres con problemas de salud mental se ve afectada por
su perfil y vivencias, vinculado a la sintomatología, las características, la trayectoria de
la enfermedad y el estigma social. Existen diferencias en la percepción de calidad de
vida de las mujeres con problemas de salud mental en función de distintas variables de su
perfil relacionados con su historia y vivencias (edad, estado civil, núcleo de convivencia,
si tienen o no hijos/as, desarrollo laboral, etc.), con una particular afectación de las
dimensiones de bienestar emocional, bienestar físico y bienestar material.
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3) La participación social de las mujeres con problemas de salud mental está
particularmente limitada, estando también afectadas sus dimensiones de
inclusión social y relaciones interpersonales.
4) Las mujeres con problemas de salud mental tienen más dificultades para
acceder a los recursos especializados del ámbito de la salud mental y, en
general, para pedir ayuda o acceder al sistema de respuesta.
5) Las mujeres con problemas de salud mental son una población más vulnerable
a sufrir violencia de género. Además, cuando ésta ocurre, tienen mayores dificultades
para identificar estas situaciones, así como en su credibilidad, recibiendo peores
respuestas del sistema de protección.
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6) Las mujeres con problemas de salud mental tienen menores oportunidades
de acceso al empleo que otras mujeres sin discapacidad. Además, con carácter
general, solo acceden a puestos de trabajo de escasa cualificación y en
ámbitos muy determinados (limpieza, en particular).
7) En muchos casos han tenido un recorrido truncado en el ámbito formativo.
Se produce además un déficit en apoyos y adaptaciones para que estas mujeres
más jóvenes tengan posibilidades reales de desarrollo laboral. Con formaciones
específicas muy concretas y conectadas con ámbitos en los que puedan tener
oportunidades laborales reales.
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El estudio ha contado con la participación de más de 230 personas, tanto en
actuaciones de recogida de información cuantitativa, como cualitativa:
✓ 87 mujeres con problemas de salud mental usuarias de servicios
y programas, o vinculadas a ASCASAM.
✓ 55 hombres con problemas de salud mental usuarios de servicios
y programas de ASCASAM.
✓ 27 mujeres con otras discapacidades, vinculadas a otras entidades
de CERMI CANTABRIA: Aspace Cantabria, AMICA y FESCAN.
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✓ 48 mujeres sin discapacidad.
✓ 12 profesionales de ASCASAM.
✓ Personas expertas o de referencia a la atención a estas mujeres o
en el impulso de políticas y respuestas en los ámbitos de salud,
servicios sociales, empleo e igualdad.
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PROPUESTAS.
ACCESO A RECURSOS.
Aflorar la demanda de las mujeres con problemas de salud mental y promover su
acceso al sistema de recursos desde un enfoque de acompañamiento social hacia
su máxima participación y desarrollo.
• Mejorar la coordinación entre servicios sociales (Ayuntamientos y Gobierno de
Cantabria), salud y entidades de salud mental (red de respuesta) para abordar,
en relación con la salud mental (y luego dentro de ello, abordando las
especificidades de las mujeres):
- Oferta de recursos.
- Itinerario de atención.
- Protocolo o proceso de respuesta (acceso, valoración, orientación,
quién desarrolla cada recurso…).
- Coordinación de cada caso.
- Seguimiento y evaluación.
- Formación.
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• Sistematizar la coordinación a nivel técnico en torno a cada caso, con
reuniones periódicas entre servicios sociales de base y profesionales de
Ascasam y/u otros recursos de respuesta.
• Mejorar la información sobre los recursos disponibles, que esta información
llegue a las mujeres con problemas de salud mental a través de los recursos
generales del entorno (servicios sociales de base, centros de salud, etc.).
También a través de charlas, jornadas, etc.
• Diseñar y desarrollar protocolos y programas de coordinación y trabajo en red
entre salud y servicios sociales. No se puede limitar el apoyo a estas mujeres a
una asistencia sanitaria, sin valorar y detectar las necesidades sociales y derivar.
Potenciar que en las unidades de salud mental se incorporen trabajadores/as
sociales, con este enfoque de diagnóstico e intervención global y orientada a
acompañar recorridos de inclusión social de estas mujeres (diagnóstico de
salud y social).
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• Generar un protocolo de atención desde los servicios sociales que implique
la detección y análisis de la situación de las mujeres y de su entorno ante la
demanda de una ayuda o prestación específica, así como el acompañamiento
para su inclusión social.
• Mejorar la formación sobre los problemas de salud mental y las particularidades
de las mujeres entre profesionales de atención en los ámbitos de salud y de
servicios sociales.
• Detectar iniciativas de referencia de otros países, territorios que puedan servir
como referencias para mejorar la atención.
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EMPLEO.
Promover el acceso a recorridos de desarrollo socio-laboral entre las mujeres con
problemas de salud mental.
• Seguir apostando por proyectos como Inicia que favorecen la inclusión laboral
de estas personas con especiales dificultades de acceso al empleo.
• Mejorar el conocimiento que tienen los recursos generales (salud, servicios
sociales, empleo) sobre INICIA para mejorar la derivación a este recursos
desde un mejor ajuste de expectativas.
• Potenciar el acceso al voluntariado y prácticas en empresas de estas mujeres.
• Mejorar la sensibilización y conocimiento hacia las personas con problemas
de salud mental por parte de las y los profesionales en servicios de la
seguridad social o empleo.
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• Seguir desarrollando actuaciones de sensibilización a las empresas para conocer
las capacidades de las personas trabajadoras con problemas de salud mental,
cómo abordar adaptaciones en los puestos de trabajo en este colectivo.
• Fomentar modalidades de empleo con apoyo hacia estas personas.
• Eliminar el morbo de indagar en la causa de la discapacidad (vulnerar su
derecho a su intimidad).
• Ampliar las ayudas a las empresas para la contratación y mantenimiento
en el empleo de personas con problemas de salud mental.
• Impulsar planes de formación personalizados, adaptados a cada persona.
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• Incorporar esta dimensión en el trabajo que se desarrolla con las familias,
en los servicios y grupos de familias.
• Mejorar la información a las personas y familias sobre los recursos disponibles
y qué les pueden aportar.
• Mejorar el conocimiento, coordinación y derivación entre los recursos disponibles,
y el trabajo coordinado en torno a cada persona. Realizar una mejor conexión y
coordinación entre salud, servicios sociales y las opciones y recursos de desarrollo
socio-laboral, hacia una respuesta más completa e integral hacia las mujeres con
problemas de salud mental que acceden al sistema solicitando una ayuda económica
o prestación. Para ampliar la perspectiva de diagnóstico y abordaje integral con
recorridos de inclusión y participación social.
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PARTICIPACIÓN SOCIAL.
Mejorar la participación social de las mujeres con problemas de salud mental
en todos los recursos de la comunidad.
• Desarrollar más opciones específicas de deporte, ocio y tiempo libre que conecten
con las aficiones de las mujeres, como herramientas para ampliar círculo de
relaciones sociales, además de contribuir al autocuidado.
- Opciones que sean flexibles y adaptadas a su disponibilidad de tiempo u horarios.
- Crear programas y recursos específicos para mujeres en estos ámbitos.
- Propiciar más opciones de deporte en equipo.
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• Crear alianzas con entidades del entorno en distintos ámbitos (deporte,
cultura, etc.) para ampliar opciones de participación y de relación social:
entre otras, Asociaciones de mujeres en el ámbito rural.
• Generar sinergias con otras iniciativas y proyectos para impulsar la participación
de mujeres con problemas de salud mental. Entre otros, el Grupo de mujer y
salud mental promovido por Salud Mental España.
• Mejorar y adaptar la difusión de la oferta de actividades, deporte, cultura,
participación social…. Para que también llegue a las mujeres con problemas de
salud mental con mensajes que animen y motiven su participación en las mismas.
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VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES CON PROBLEMAS DE SALUD MENTAL.
Mejorar la detección y la repuesta coordinada y especializada hacia las mujeres con
problemas de salud mental que sufren violencia en cualquier ámbito y por parte de
cualquier agresort.
• Desarrollar una formación específica a profesionales que atienden a estas mujeres
desde todos los sistemas involucrados (policía, juzgados, servicios sociales, salud…)
sobre sus particularidades y necesidades. Desmontar prejuicios hacia los problemas
de salud mental, priorizando la detección y consideración de la situación de violencia.
Aportar pautas para el abordaje y apoyo concreto en las mujeres con problemas de
salud mental.
• Aportar a estas mujeres herramientas para identificar lo que le pasa y atreverse
a salir de la situación: esto requiere un proceso de orientación, acompañamiento
y apoyo específico.
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• Realizar una divulgación específica desde los distintos serviciso de atención a
las mujeres víctimas de violencia de los servicios de Ascasam con respuestas
para mujeres con problemas de salud mental (también víctimas de violencia).
• Desarrollar programa de formación dirigidos a las personas trabajadoras de
ASCASAM para detectar situaciones de violencia y para empoderar y acompañar
a las mujeres con problemas de salud mental en estos procesos.
• Adaptar los protocolos y procedimientos de atención a las mujeres víctimas de
violencia, incorporando las especificidades de la atención a las mujeres con
problemas de salud mental: aspectos diferenciales en sus señales y manifestaciones
de violencia, factores añadidos que provocan su mayor vulnerabilidad, peculiaridades,
apoyos diferentes que necesitan, etc. Es importante incorporar la identificación de
estilos relacionales disfuncionales. Muchas veces, existen sistemas familiares muy
rígidos y cerrados y es importante darse cuenta de que rol ejerce cada miembro
en el sistema.
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• Desarrollar actuaciones para involucrar a las familias en el apoyo y acompañamiento
a sus familiares en esta situación.
• Intensificar actuaciones de información, sensibilización, charlas en los colegios sobre
violencia machista, incorporando la perspectiva de los problemas de salud Mental.
• Reforzar servicios de apoyo psicológico para empoderar y acompañar a las mujeres
con problemas de salud mental víctimas de violencia.
• Acompañar a las mujeres con problemas de salud mental en su recorrido en
este proceso. No solo orientarles a recursos especializados.
• Generar estrategias combinadas de apoyo individual y grupal (sentimiento de
pertenencia y sostén cómo parte nuclear del efecto terapéutico en sí mismo
del grupo).
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SERVICIOS, PROGRAMAS Y LÍNEAS DE ACTUACIÓN DE ASCASAM.
• Adaptar de forma transversal la actual oferta de servicios y programas de ASCASAM,
a las necesidades y especificidades de las mujeres con problemas de salud mental.
• Formación en igualdad y género de todo el equipo de ASCASAM.
• Generar nuevos programas con perspectiva de género, también para las familias
de mujeres con problemas de salud mental.
• Difundir la oferta de servicios y programas para que llegue a estas mujeres.
• Desarrollar una oferta específica para mujeres de la población infanto-juvenil
en clave de autonomía personal, vida independiente, formación y empleo.
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• Desarrollar apoyos para fomentar un ocio alternativo para estas mujeres:
alternativas de ocio saludable, deporte, etc.
• Desarrollar grupos específicos de apoyo a mujeres.
• Ampliar el apoyo psicológico para acompañar a las mujeres en procesos de
empoderamiento y participación social.
• Seguir visibilizando la realidad y situación de las mujeres con problemas de
salud mental y los factores que conducen a su mayor riesgo de aislamiento,
exclusión y vulnerabilidad.
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• Seguir incidiendo en impulsar programas, políticas, iniciativas, etc. desde
ámbitos de empleo, igualdad, salud, servicios sociales… para mejorar la
respuesta a las mujeres con problemas de salud mental.
• Facilitar la formación de los recursos de apoyo del entorno (servicios sociales,
salud, empleo, igualdad, violencia, seguridad social…) sobre las particularidades
de las mujeres con problemas de salud mental, los recursos disponibles y pautas
y recomendaciones para mejorar su atención, orientación y derivación.
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https://www.consaludmental.org/publicaciones/Calidad-vida-mujeres-salud-mental-empleo.pdf
 


	28. José María Olayo  olayo.blogspot.com
https://www.ascasam.org/
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https://www.ascasam.org/
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https://www.ascasam.org/images/interes/estudiosaludmentalespana.pdf
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