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	1. Моя професія –
менеджер  з туризму
Виконала:
студентка 3 курсу спеціальності "Туризм"
Київського фахового коледжу туризму та готельного
господарства
Саміленко Марина Олександрівна
 


	2. Привіт!
Мене звати Марина
Саміленко.
Зараз  - староста групи, в майбутньому - менеджер з
туризму
01
Пунктуальна, комунікабельна, відповідальна та
стресостійка.
02
Впевненість - залог успіху!
03
 


	3. вміння працювати в  команді
компетентність
здатність впливати на оточуючих
стресостійкість
вміння вирішувати проблеми
стриманість
організованість
відповідальність
Якості керівника
 


	4. Чому мене приваблює
робота  менеджера?
1
2
Розвиток лідерських та організаторських здібностей.
Багато можливостей для кар’єрного зростання.
4
3
5
Престижність діяльності.
Робота в команді.
Творча робота.
 


	5. Переваги професії менеджера
Перспективна  галузь
Налагодження мережі комунікації
Можливість працювати у різних сферах
Висока заробітна плата
Реалізація амбіцій
 


	6. Висока конкуренція Стрес  Відповідальність
1 2 3
Брак часу
4
Багатозадачність
5
Недоліки професії менеджера
 


	7. Але звісно переважають  плюси
професії менеджера!
 


	8. Стиль керівництва
Пераважаючий
демократичний
Тому що  використовуючи цей стиль головним є справедливість, повага до підлеглих,
турбота про них, прислуховування до думок підлеглих, доведення вказівок підлеглим у
вигляді пропозицій, порад і навіть прохань, інформування колективу про стан справ та
перспективи розвитку організації тощо.
 


	9. контроль регулювання
координація
планування; організація  роботи
підприємтва;
мотивація;
Без прояву функцій управління неможливо нормальне
функціонування чи організація підприємства.
Функції управління
 


	10. Методи менеджменту
Головна роль  полягає у тому, щоб створити умови для чіткої організації процесу
управління,використання сучасної техніки і прогресивної технології організації праці і
виробництва, забезпечити їх максимальну ефективність при досягненні поставленої мети.
 


	11. 1) цілеспрямованість;
2) урахування  потреб та
інтересів;
3) ієрархічність;
4) взаємозалежність;
5) динамічна рівновага;
6) економічність;
7) активізація;
8) системність;
9) єдиновладдя;
10) науковість;
11) мотивація;
12) відповідальність.
Принципи
менеджменту
Знання принципів менеджменту і застосування їх у практиці управління є
обов'язковою умовою ефективної управлінської діяльності.
 


	12. 1
Задоволення потреб туриста
2
Підвищення  якості управління компанією шляхом ефективного планування
4
Отримання прибутку
3
Покращення якості обслуговування та надання послуг
5
Робота за найвищими світовими стандартами
Щоб досягнути цілей туристичного
підприємства!
 


	13. Інновації
відкриття нових туристичних  напрямків;
канал на YouTube;
впровадження програм електронного;
бронювання та складання турів;
співпраця з блогерами;
мотивація працівників.
 


	14. Корпоративні
свята
Командоутворюючі
тренінги
Формування
традицій
Проведення
зборів
Правильна організація
робочих просторів
турфірми
Згуртованість  колективу
 


	15. Організовувати свій час
Soft  skills
Вміння визначати пріоритети
Креативність
Наявність стратегічного бачення
ЩО ПЛАНУЮ В СОБІ РОЗВИНУТИ ЯК
МЕНЕДЖЕР В ТУРИЗМІ?
 


	16. Дякую за увагу!
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