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	3. INTRODUCCIÓN
06/2018 3
La historia  de T.S. de 1932 a 1971 en Bolivia atravesó
por tiempos de desarrollo y de crisis principalmente
en el proceso de formación académica.
Se identifican 13 etapas, en
cada una se identifica el rol
de la formación del T.S.
En cada etapa se explica el
contexto histórico, político,
social del país.
 


	4. La etapas más  fundamentales son:
1932-1951
• Antecedentes
(Protoformas)
• Fundación y
consolidación
de la ENASEP
1959-1962
• Reorganización
académico –
administrativa
• Desarrollo del Trabajo
Social como profesión
en la planificación y
ejecución de Políticas
Sociales del Estado
1963 y 1967
• Incorporación
de la E.N.S.S. a
la U.M.S.A.
• Elevación a
Facultad de
Servicio Social
1970-1971
Reconcep-
tualización del
Trabajo Social
en Bolivia
06/2018 4
 


	5. Surgimiento del T.S.
Cuando  su presencia
es requerida para la
atención de problemas
sociales de abandono
de menores y salud
Legislación de Políticas
sociales después de la
Guerra del Chaco
Necesidad de capacitar
profesionales que
operen en el campo de
los problemas sociales
Organización del S.S. de Lucha
Antivenérea y del Patronato
Nacional de Menores
Surgimiento de las primeras escuelas
de Visitadoras Sociales, con un rol
paramédico y para jurídico, con
influencia del S.S. de Chile y México
06/2018 5
 


	6. 06/2018 6
Institucionalización del  T.S. como proceso
íntimamente ligado a las Políticas Sociales
En un contexto
en que se
agudizan los
problemas
sociales de
sectores
desprotegidos
socialmente.
Rol del T.S.
como
mediador
entre el
Estado y la
Sociedad
Civil.
Desarrollo
del T.S. en
Asistencia y
Promoción
Social.
Influencia de organismos
internacionales en la creación
de la ENASEP: Organización
de Estados Americanos,
Escuela de Asistencia Social
de Chile y Congreso
Panamericano de Servicio
Social
 


	7. PROTOFORMAS DEL TRABAJO  SOCIAL BOLIVIANO
1932-1940
Derrota militar del Chaco. Agudización de contradicciones y problemas sociales:
desorganización familiar, orfandad, abandono de menores, problemas de salud,
personas vulneradas por la guerra
Primeras políticas sociales y su ejecución
Requerimiento de la presencia profesional de Servicio Social.
Frente a la ausencia profesional acción de voluntarias para atender los problemas
sociales: Samaritanas de la Cruz Roja Boliviana
Medidas legislativas para la fundación de Escuelas de Visitadoras Sociales y años
mas tarde de la Escuela Nacional de Asistencia Social y Educación Popular (ENASEP).
Descomposición de la oligarquía, proceso político en el que se gesta la Revolución
de 1952
06/2018 7
 


	8. PRIMERAS EXPERIENCIAS DEL  TRABAJO SOCIAL
1940-1946: CONTEXTO
La masacre de Catavi como respuesta de la
oligarquía a las reivindicaciones de los
trabajadores mineros.
Gran auge de la minería, precarias
condiciones de trabajo de la fuerza laboral
Procesos de urbanización-fuerte contingente
migratorio
Contexto urbano: perfil de salud de alto
riesgo: enfermedades infecto-contagiosas,
«enfermedades venéreas» asociadas a las
condiciones de vida urbana
Condiciones de pobreza, problemas sociales:
«prostitución de menores», «enfermedades
venéreas»: Servicio social de lucha
antivenérea, “abandono de menores”
1946 respuesta del gobierno ante
reivindicaciones de los trabajadores mineros
e indígenas
06/2018 8
 


	9. Emergencia de lo  nacional
popular
Formación de la escuela
nacional de Visitadoras
Sociales como respuesta de la
sociedad y el Estado plasmada
en la Legislación Social
Por tanto SS surge con la realización de Políticas sociales, nexo
entre Estado y sectores populares en el Gobierno de Gualberto
Villarroel se funda la Primera Escuela Nacional de Asistencia
Social y educación Popular el año 1946
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	10. Legislación social ->  construcción de lo nacional y sus contradicciones -> influencia en la
formación académica.
Ascenso de masas, reconocimiento de derechos ciudadanos
Sucesos revolucionarios, golpes de Estado, períodos democráticos, crisis políticas.
El surgimieno y desarrollo de la profesión en Bolivia se da en un contexto de:
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	11. “Los problemas sociales  que fueron generados por el
proceso de industrialización en otros países, en Bolivia se
presentan pero no generados por el proceso de
industrialización, ya que este tiene un desarrollo incipiente,
sino porque la dinámica económica y social en general se
complejiza a partir de la intervención directa del capitalismo
monopólico en el país. Fundamentalmente en el sector
primario exportador a partir del cual se dinamizan otros
sectores generándose un proceso de diversificación
económica social con muchas variantes en cuanto a
conformación de las clases inmersas en el proceso
productivo”
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	12. PROBLEMAS SOCIALES PREDOMINANTES  EN EL CONTEXTO DEL SURGIMIENTO DE LA
PROFESIÓN
06/2018 12
Migración
campo - ciudad
Viviendas
insalubres
Falta de servicios
básicos
Promiscuidad
HacinamientoFocos de contagio
de enfermedades
Cambio en valores
culturales
Hijos abandonados
por el trabajo de
ambos padres
 


	13. Migración de mujeres  menores para trabajo como
“empleadas domésticas”
Duros trabajos Míseros sueldos
Malos tratos
Fuga - vagancia Trabajo en cantinas,
chicherías Trabajo en burdeles
Prostitución
clandestina
“Enfermedades
venéreas
Focos de contagio”
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	14. Funciones de la  Visitadora Social Hospitales
Participación en pase de visita
médica para informar sobre la
situación social del paciente
Educación sobre enfermedades
venéreas y su tratamiento
Diseño de plan de acción con el
enfermo
Atención de problemas sociales
como pérdida de trabajo, problemas
económicos, desorganización
familiar, problemas jurídicos
Investigación de problemas
colaterales que afectan al enfermo y
su grupo familiar
Entrevista para identificación
del enfermo
Estudio de la reacción del enfermo
frente a su enfermedad
Ubicación del domicilio, de focos de
contagio y posibles contagiados
Reconocimiento de hijos,
legalización de uniones libres,
bautizos, matrimonios
Coordinación con diferentes salas
del hospital
Control de tratamiento al egreso del
hospital
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	15. Problemas atendidos en  el Patronato Nacional de Menores
Problemas que afectan
el bienestar del menor
Orfandad
Abandono
Mendicidad
Vagancia
Inconducta
social
Maltrato
Desorga-
nización
familiar
Hijos
ilegítimos
Alcoholismo
de los padres
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	16. Funciones de las  visitadoras sociales del Patronato
Nacional de Menores
Investigación de la situación social y económica del menor
Entrevista a los menores y a la familia
Visitas domiciliarias
Informe social con las conclusiones
Participación en batidas para recoger niños vagabundos, posterior estudio e
internación
Estudio de internaciones en los hogares
Gestoría informando a cerca de la situación de menores con libertad vigilada
Orientación en algunos aspectos jurídicos y/o legales
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	17. INSTITUCIONALIZACIÓN DEL TRABAJO  SOCIAL EN BOLIVIA 1946-1948
Fundación de la ENASEP resultado de fuerzas políticas, económicas, sociales e
internacionales
Gobierno de Gualberto Villarroel importante en el desarrollo de formación de
instrumentos de lucha reivindicativa de los sectores populares
Promulgación de Legislación Social en favor de fabriles, campesinos, mujeres, menores
Con apoyo del Estado y del sector minero se organiza la FSTMB
A partir de la formación profesional se atienden problemas relativos a la minoridad y
salud
TS nace en la esencia del surgimiento de problemas sociales como la pobreza. Se inicia
atendiendo a lo marginal, pobreza, abandono social: sectores populares con bajos niveles
de vida en situación de desprotección social
Luz Sánchez Bustamante Calvo recoge problemas y aspiraciones de los sectores
populares motor del proceso de Fundación de la primera EASEP
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	18. Políticas sociales del  gobierno nacionalista del Cnel.
Gualberto Villarroel y ministro de Educación Jorge Calero,
miembros de RADEPA, acciones de Luz Sánchez Bustamante
fundación de la EASEP
Directora, subdirectora y docentes de la Escuela de
Asistencia Social Alejandro del Rio, contribuyen a la
organización académico administrativa de la EASEP de
Bolivia
Con un contenido social y el sostenimiento económico de
la primera escuela. Surge con un carácter contradictorio a
partir de grupos e instituciones privadas de la oligarquía
boliviana, como proyecto asistencial.
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	19. Luz Sánchez Bustamante
Participó  en el grupo de Samaritanas de la Cruz Roja Boliviana
Socia de la Asociación Cristiana Femenina
Participó en instituciones de bienestar social
Vio la necesidad de preparación con conocimientos teóricos y
prácticos en un centro educativo, para brindar ayuda eficiente,
lograr que el asistido crezca como persona con derechos y
obligaciones
Antes de fundar la Escuela de Servicio Social viajó a Estados
Unidos para conseguir adiestramiento profesional en Trabajo Social
y la administración de instituciones de bienestar social
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	20. LA ESCUELA NACIONAL  DE ASISTENCIA SOCIAL Y EDUCACIÓN
POPULAR 1946-1951
Fundación y consolidación de la ENASEP como institución de formación profesional en
Servicio Social con autorización y legalización mediante decretos supremos.
Fortalecimiento académico y administrativo de la Escuela, crecimiento académico
administrativo
Título en provisión nacional
Ejercicio profesional
Contexto: lucha tenaz de los sectores populares (mineros, fabriles, obreros,
campesinos, clase media)
MNR lucha por toma del poder
Guerra civil y revolución del 9 de abril de 1952 contra la oligarquía que domino el país
desde su creación
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	21. Regresó de Estados  Unidos con la idea de fundar la Escuela de
Asistencia Social, para que intervengan en el campo de la patología
social, con perspectiva paliativa, curativa, de prevención, tenía la
ambición de impulsar la Educación Popular no solo a los
desposeídos sino a las grandes mayorías nacionales
Vinculada a círculos sociales de la oligarquía minero
terrateniente, a gobernantes, personal de organismos
internacionales y a la directora de la Escuela Alejandro del Rio
Asistió al I Congreso Panamericano de Servicio Social (Chile
1945)
Fundó la ENASEP
Directora de la ENASEP de 1946 a 1950
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	22. Durante la Crisis  del Estado Oligarca, cruel represión al movimiento popular, los primero
años la formación profesional fue apolítica, idealista, ajena a la dinámica del país, con
docentes y estudiantes conservadores, no se analizan las contradicciones sociales del
sistema capitalista
Actuación sobre efectos de la pobreza y sobre las secuelas de las desigualdades
Formación que exige el desarrollo de condiciones personales y pondera más las
actitudes que los conocimientos
Primera graduación de 36 profesionales, 94,5% mujeres, 4,5% varones
Desde 1950 la Escuela Nacional de Servicio Social empieza a utilizar sus propios recursos
humanos para la docencia, supervisión y dirección.
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	23. LA ESCUELA NACIONAL  DE SERVICIO SOCIAL
1952-1959 - CONTEXTO
Lucha tenaz
de sectores
sociales
combativos:
mineros,
fabriles,
clase media
contra la
oligarquía
Revolución
de 1952:
Movimiento
político,
social y
económico
Cambia la
estructura
social y
económica
de Bolivia.
Gobiernos
de Víctor Paz
Estensoro y
Hernán Siles
Zuazo
Liderazgo de
Walter
Guevara
Arce y Juan
Lechín
Oquendo
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	24. Cogobiernoobrero
Actuación del
sector
campesino por
reivindicación
de  sus tierras
Participación de
trabajadores de
la ciudad,
excomba-
tientes,
carabineros,
clases medias
Voto universal,
reforma
educativa,
Diversificación
económica
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	25. Revolución
de 1952
Nacionalización de  las
minas
Indemnización
Reforma agraria
En el altiplano y valles, sin
industrialización
Voto universal Poder MNR
Reforma educativa Educación básica obligatoria
Seguridad social
Atención en salud
Magras jubilaciones para
trabajadores con dependencia
patronal (minoría)
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	26. Caracterizacióndelpaís Capitalista
Atrasado
Desarrollo desigual
Economía  combinada
Coexistencia de la modernidad y premodernidad en la producción
Clases sociales
Burguesía comercial, intermediaria, no
industrial
Amplia clase media: campesinos, artesanos,
pequeños comerciantes, maestros,
profesionales, etc.
Clase obrera cuantitativamente reducida,
relocalización, incremento de
cuentapropistas
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	27. 1952-1959, fuerte
influencia en  el
desenvolvimiento
académico y
administrativo.
Dependencia de
organismos
gubernamentales. Crisis
del T.S.
1959, reconocimiento del
rol profesional y
reorganización de la
E.N.S.S. , rediseño del plan
de estudios, prácticas en
programas de desarrollo
de la comunidad rural en
ex haciendas. Aplicación
de la política de Reforma
Agraria
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	28. DESARROLLO DEL SERVICIO  SOCIAL
Cambios sociales en el desarrollo académico y administrativo de la Escuela
Nacional de Servicio Social.
Problemas en la formación académica.
Mediación del MNR dificulta la autonomía administrativa y académica.
Insuficiente presupuesto para requerimientos pedagógicos y administrativos.
Implementación del método de organización y desarrollo de la comunidad.
Deficiente preparación de estudiantes, desorganización académico
administrativa, intervención del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social.
Cambio de Dirección.
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	29. DESARROLLO DEL SERVICIO  SOCIAL
PROFESIONAL (1955-1959)
La subdirección de
asistencia social, en el
Ministerio de Trabajo
y Seguridad Social
Primer seminario
nacional de Servicio
Social
Organización de los
Servicios Sociales
Análisis de resultados
de la nacionalización
Creación de mercado
nacional
Creación de empresas
estatales -> Ausencia
de burguesía nacional
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	30. Desarrollo de la
agroindustria  en el oriente
boliviano
Surgimiento de la
burguesía agraria cruceña
Consecuencias del
minifundio en el altiplano y
los vales
Problemas en familias
campesinas: -> Problemas
económicos y sociales
Economía de subsistencia y
explotación de la fuerza de
trabajo. Dependencia de
empresas transnacionales
Divisiones internas por
ambición en el MNR -> Se
desvirtúan los ideales de la
Revolución Nacional
Nuevo modelo económico Políticas agroindustriales Reforma agraria
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	31. Desarrollo del Servicio  Social
Amplia cobertura a la legislación de Políticas Sociales -> reivindicaciones de la clase
trabajadora: obreros, mineros, fabriles, petroleros, empleados públicos, grupos
vulnerados: niñez en abandono.
T.S. como ejecutor de políticas sociales promulgadas por el Estado
Aplicación del Código de Seguridad Social
Servicio Médico Social en YPFB
Programas de bienestar estudiantil de la UMSA
Servicio social para políticas de vivienda CONAVI
Dirección Nacional de vivienda
Prácticas en Desarrollo de la comunidad, en zonas urbano marginales y mineras
Perfil profesional desarrollista
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	32. INCORPORACIÓN DE LA  ESCUELA NACIONAL DE
SERVICIO SOCIAL A LA UMSA 1963-1964
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Plan triangular
Incorporación de la
ENSS a la UMSA
Grado académico
del TS
Incorporación a la
UMSA
Cogobierno paritario
docente - estudiantil
Crisis del Estado
Nacional
Revolucionario
Golpe de Estado de
1964
La mujer en el H.C.U.
Elevación de la
Escuela a Facultad
 


	33. JERARQUIZACIÓN DE LA  ESCUELA DE SERVICIO SOCIAL A FACULTAD DE SERVICIO
SOCIAL UMSA 1965-1967, CONTEXTO
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Cambios en las FFAA
de la nación y su
proyección en la vida
nacional
Política anti
obrera,
antieconómica
del gobierno de
restauración
nacional
Guerrilla del Che
Guevara
 


	34. Reconceptualización del TS  en Bolivia
1970
V Seminario regional de SS en Cochabamba
con el tema central : La reconceptualización
del SS a nivel de agencias y organismos con
programas de bienestar social”
Análisis del subdesarrollo vinculado al imperialismo.
Integración latinoamericana, búsqueda de la liberación,
del cambio de estructuras, compromiso e identificación
con las clases oprimidas.
Análisis de la realidad
económica, política,
cultural, social del país
Cuestionamiento de la ideología y valores
importados sin problematizar críticamente su
validez para nuestra realidad
Formación domesticante,
identificación ideológica con los
regímenes del Estado
En cuanto a la metodología se
continuó diagnosticando los
problemas como disfunciones
dentro del orden social establecido
Tratamiento como organización de recursos
psicológicos del sujeto, uso de técnicas
psicoterapéuticas soslayando la realidad de
los grupos marginados
Se empieza a usar
técnicas de desarrollo
de la comunidad en
centros urbanos y
rurales al estilo
estadounidense
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	35. Extremo de no  valorar lo
positivo del trabajo social
anterior
Se reduce a un nuevo trabajo
social con intervención macro
social
No se explica la
naturaleza del TS
Crisis de identidad,
se desestima el
referente religioso y
de servicio
No se comprende el papel auxiliar en el proceso
revolucionario, se cree que deben estar a la
vanguardia
Ese mismo año
se produce la
revolución
universitaria
SE propugna la dirección obrera en la UMSA,
Cogobierno docente estudiantil, Consejo
supremo revolucionario, veto directo
Cambio en el plan de estudios, objetivos
orientados al cambio de estructuras, en
metodología, no se mencionan explícitamente
los métodos de caso, grupo, comunidad
Practicas voluntaristas, experiencias de integración al pueblo. Practicas en barrios periféricos y comunidades rurales
con el objetivo de conocer la realidad nacional, en oposición a la práctica institucional.
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	36. 1971
Golpe de Estado  de
Banzer
Cierre de
universidades
hasta 1973
Se pierde el
cogobierno
paritario docente
estudiantil
Durante la dictadura se habla de
Cambio de Mentalidad en lugar
de cambio de estructuras
El método de concientización de
Paulo Freire es cambiado por el
de Educación Popular
Discurso del TS
como
intelectual
orgánico
Mediados de la
década de 1980
Retorno a la democracia,
discusión más profunda de la
reconceptualización
Los profesionales manejaban dos tipos de objetivos:
los aprendidos en su formación profesional y los
objetivos institucionales
En realidad se intervenía en asistencia, gestión,
administración de servicios sociales y educación
social
Educación en derechos humanos y ciudadanos sobre todo con
mujeres, luego se añade educación sobre género y medio ambiente
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	37. DESARROLLO HISTÓRICO DEL  TRABAJO
SOCIAL EN LA DÉCADA DE LOS 80-90
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	38. Característicasgeneralesdelapolítica
socialylaparticipacióndeltrabajosocial
Hasta mediados de  los 80, pocas instituciones privadas, iglesia
católica y protestante asumen la atención de problemas sociales de
sectores empobrecidos
Medidas de ajuste (PAE), emergen masivamene ONGs, trabajan con sujetos
focalizados, sin coordinación entre ellas, sin control estatal y sin conformar un
expectable mercado laboral para los TS
Estado como mayor empleador de los TS, sobre todo en sector de salud, servicios
generacionales (infancia). Ley de PP descentralización a municipios DNNA, SLIMs (10% de TS),
15% de profesionales desempleados
TS incursionan en consultorías, contratos breves, sin beneficios sociales, crean
sus propias ONGS,
Algunas destacadas profesionales logran asumir cargos importantes en la
estructura Estatal, en organizaciones privadas e inclusive en organizaciones
internacionales. Resultado de esfuerzo individual o pertenencia a partidos
políticos y no por el empuje del gremio.
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	39. Característicasgeneralesdelapolítica
socialylaparticipacióndeltrabajosocial La reconceptualización  pone en evidencia el rol del trabajador social
en el control social, poca discusión sobre si esto es factible. La
burguesía boliviana no tiene la suficiente fortaleza económica e
ideológica. Se ha importado el control, los métodos pero no la base
material
El error de la reconceptualización estaría en la desviación ultraizquierdista de la
clase media, de creerse vanguardia de la revolución, crisis de identidad, rechazo
a las protoformas de la profesión, por lo que somos algo que no debíamos ser.
Complejo de inferioridad de no haber sido una profesión de mayor estatus, falta
de comprensión de que somos necesarios en base a como nos ven los sujetos
sociales y no a lo que quisiéramos que nos vean.
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	40. Perspectivas para salir  de la crisis
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• Es posible participar en el diseño, formulación de políticas
sociales como propuesta de interpelación a partir del quehacer
cotidiano
• Trabajar en Asistencia Social, tratar de legitimarla en lugar de
despreciarla. Intervenir en la otorgación de subsidios, de ayuda
material, bonos, etc. Conforman el asistencialismo
Dar prioridad al
diseño de políticas
antes que a su
implementación
• El enfoque en la sociología, psicología, etc.; sin articular con el
trabajo social es insuficiente
• Reconocer que la construcción teórica está atrasada
• Se ha perdido la perspectiva de tornarnos en ciencia
Elaboración e
interpretación
teórica de
fenómenos sociales
a gran escala
• Visibilizar la inviabilidad de solución de problemas sociales en
la realidad actual
• Participando militantemente en partidos y movimientos
sociales, como opción personal, no asumir eso como profesión
Construcción de
proyectos sociales
con perspectiva
política
 


	41. Funciones del T.S.
Atención  de problemas sociales de sectores vulnerados de la
sociedad
Paliar la miseria, adaptar al individuo al medio social.
Uso de técnicas y sistemas importados, sin conocimiento de la
realidad nacional
Predominante rol asistencial
Ejecución de las políticas sociales planificadas por el Estado en
alianza con las clases dominantes
Legitimación, desarrollo y acumulación del capitalismo
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	42. Ingreso a la  UMSA, independencia de la mediación política del
gobierno
Accionar enmarcado en principios y fines de la UNIVERSIDAD:
Autonomía Universitaria – Cogobierno
Libertad para planificar la administración y la formación profesional
Planes de estudio acordes a los adelantos del SS en el ámbito
internacional.
Selección de docentes mediante exámenes de competencia
Cualificación de la formación académica.
Elevación de Escuela a Facultad de Servicio Social
Nivel de licenciatura
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