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	1. 1. ¿Qué factores  han hecho posible que hoy se pueda afirmar que estamos en un mundo
      cualitativamente diferente?

Manuel Castells identifica tres factores que coinciden históricamente a partir de 1968, y
que a lo largo de estos últimos años han hecho posible que hoy se pueda afirmar que
estamos en un mundo cualitativamente diferente. Estos factores son: la revolución
tecnológica de la información; la crisis en las formas clásicas del capitalismo y del
estatismo y el resurgimiento de diferentes movimientos sociales y culturales, guiados por
criterios que, por un lado, defienden a las minorías, a la diferencia y a la conservación del
ecosistema; y por otro, rechazan a la autoridad establecida, que se justifica a sí misma
porque es la autoridad.

   2. ¿Qué es lo que hace posible que hablemos de Globalización o Tecnología de la
      Comunicación?

Los procesos globalizadores hacen de este fenómeno un hecho permanente y cotidiano
en nuestras vidas. Hace apenas una década, hablar de globalización o tecnología de la
comunicación era solo un asunto de expertos. Sin embargo, hoy día estos procesos han
impregnado tanto nuestro quehacer diario que se ha constituido en un asunto de dominio
público. Actualmente, la mayoría de las acciones institucionales, de diferentes campos
profesionales y de la vida productiva, pasan necesariamente por procesos de
globalización. Cada día leemos o escuchamos sobre diferentes fusiones, que van desde
pequeñas empresas como pequeños supermercados o tiendas de muebles, hasta
grandes empresas nacionales e internacionales. El trasporte aéreo y marítimo, la banca y
la energía son algunos ejemplos de esto.

Somos protagonistas de una gran revolución que despierta incertidumbre. Sin embargo, la
información a favor y en contra que circula sobre estos procesos, permite desvelar
intereses a la par que ayudan a posicionarse, en su defensa o en su crítica.

Una de las causas que hace que sea posible una situación como la descripta, se
encuentra en el desarrollo y el control de la tecnología de la información. Es normal
escuchar a los expertos hablar del desarrollo progresivo de este campo; ya no nos
sorprendemos cuando un ordenador personal que cuenta con la más avanzada tecnología
a los tres meses queda obsoleto. La aceleración tecnológica marca nuestra época: el
ordenador ha pasado de ser solo una herramienta de trabajo a constituir el lugar de ocio
junto con la televisión, el video, el equipo de música, la cámara y el móvil, entre otros. A
su vez, ha pasado a ser un medio de relaciones sociales y se ha convertido en elemento
básico e indispensable para acceder a las fuentes esenciales de la era informacional. El
campo profesional o la actividad productiva que hoy se desarrolle al margen de las
nuevas tecnologías tienen una importante asignatura pendiente que superar.

   3. ¿A que hace referencia hoy en día el concepto Distancia?

Cada vez más, y de acuerdo con las diferentes teorías de la globalización y cambio social
global, el mundo contemporáneo se encuentra marcado por un cambio profundo en
relación al significado del concepto distancia. La distancia se reduce cada vez más y las
relaciones se producen en ausencia de la interacción física. Aun así, estas
comunicaciones hacen evidente la necesidad de una interdependencia para solucionar
problemas, realizar y coordinar acciones a nivel global.
 


	2. Tal y como  nos comenta Seyla Benhabib(3):

Como consecuencia del desarrollo mundial de los medios de transporte y comunicación,
en la emergencia de mercados laborales internacionales, capitales y financieros, con los
efectos multiplicadores e incrementadores de las actividades locales a escala global... hoy
la confrontación real de diferentes culturas ha producido no solo una comunidad de
conversación, sino una comunidad de interdependencia. Es a este nivel de confrontación
real que los temas de más presión moral emergen en la escala global actual.

   4. ¿Cuál es el elemento más revolucionario de las Tics? ¿De qué se trata?

Dentro de las tics el elemento más revolucionario es Internet. El ambiente de información
y comunicación en el que estamos inmersos crea un «hábitat informático» (recordemos
que «comunicación» viene de «comunidad»). Asistimos a la creación de una nueva
comunidad alrededor de una red de redes de ordenadores capaces de comunicarse entre
ellos en el espacio virtual. Internet es un medio de comunicación, de interacción y de
organización social sin límites de tiempo ni espacio.

   5. ¿A que se refieren los autores Castells y Bofauell cuando hablan de individualismo?

Hablamos de individualismo en dos sentidos. En primer lugar, refiriéndonos al medio que
se acerca cada vez más a las características del usuario, define tipologías de público y
atiende a una persona que, en la medida de que el mundo multimedia satisfaga sus
necesidades a través de la interacción y la realidad virtual, tenderá hacia el aislamiento.
Sin duda se abren nuevas formas de relación interpersonal, entretenimientos,
posibilidades y, por supuesto, nuevos riesgos. En este aspecto nos parece oportuno
resaltar, en la relación tic-ocio, la retroalimentación a través de la publicidad directa o
indirecta que lleva a un consumismo voraz. En este consumo, la población infantil y juvenil
toma un relevante protagonismo, tal y como explican Castells y Bofarul.

   6. ¿Qué diferencias hay entre tic de la información y tic de la comunicación?

Entendemos a la comunicación como un proceso que puede ser interactivo,
participativo y democrático. La información, por otra parte, es solo una parte del
proceso comunicacional que consiste, predominantemente, en flujos
unidimensionales entre emisores activos y receptores pasivos.

   7. ¿Qué efectos negativos vienen aparejados del proceso de globalización?

El encuentro de culturas es, por excelencia, un buen instrumento para establecer o
afianzar ligaduras positivas entre realidades diferentes y lejanas. La universalidad
de las redes informáticas en una sola dirección es negativa, pero también puede
comportar la posibilidad interactiva de escuchar, de mirar y de intervenir desde
cualquier lugar del planeta. El mundo es global y la identidad cultural de cada
región o país forma parte de una red que tiende a compartir ideas, estéticas
similares, emociones próximas. Empero, esto no significa, de manera obligatoria,
que tenga que menguar la importancia de la dimensión local en la producción de
bienes culturales.
 


	3. 8. ¿Con qué  pensamiento, en la relación a multiculturalidad, alcanza el ser humano la
       madurez intelectual?

Para cualquier ser humano la madurez intelectual se basa en aceptar plenamente
la diferencia del otro.

    9. ¿Con qué fin y cómo debe moldearse la sociedad de la información?

La sociedad de la información debe ser moldeada de tal manera que evolucione
hasta transformarse en la sociedad del conocimiento; donde se respete la inmensa
diversidad de culturas e identidades, así como la universalidad, individualidad y la
interdependencia de los derechos humanos.

    10. ¿Cómo es la sociedad de la información del siglo XXI?

La sociedad de la información del siglo XXI es compleja y diversa por definición.
Con el propósito de trabajar las múltiples expectativas sobre la diversidad global,
el comité organizativo de la cmsi ha previsto la participación, contribución y
compromiso de los gobiernos, el sector privado, la sociedad civil, las
organizaciones no gubernamentales y Naciones Unidas.
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