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	1. María Gabriela Agrifoglio  Méndez
V-17-572.425
Grupo 16B
LAS 5 TENTACIONES DE UN GERENTE
Autor: Patrick Lencioni
 


	2. LAS 5 TENTACIONES  DE UN GERENTE
La historia del Sr., Andrew O´Brien,
quien se desempeñaba desde hace un
año como gerente de una empresa de
tecnología llamada Trinity Sistem.
El mismo se encuentra notablemente
preocupado en su oficina, por los
resultados de la empresa y sobre todo
porque debía enfrentar a la junta
directiva la mañana siguiente sin
tener mucho que decir, su gestión
arrojaba resultados no muy
alentadores.
 


	3. Era media noche  cuando el Gerente de
Trinity el Sr. O´Brien decide regresar a su
casa a descansar con su familia, decide
tomar el subterráneo (BART), situación
inusual.
Es allí donde se encontrara a un señor
llamado Charlie, compañero de
conversación, empezó hablando sobre su
padre, el cual comenta fue Gerente de un
ferrocarril, y a través de ejemplos y
parábolas, le comenta a Andrew Las Cinco
Tentaciones de un Gerente
 


	4. Muchos gerentes antes  de llegar al cargo que
ocupan, son muy cuidadosos y detallistas con los
resultados de sus proyectos, pero, al lograr el cargo
soñado procuran en prioridad proteger su puesto y
carrera en lugar de los resultados.
Cada persona este en el cargo que este, puede caer
en el egocentrismo, y empieza a pensar con
egoísmo profesional, para un gerente lo mas
importante debe ser el bienestar de la compañía.
EL DESEO DE PROTEGER LA
POSICION Y LA CARRERA
 


	5. El DESEO DE  SER QUERIDOS Y ACEPTADOS
La importancia de simpatizar con nuestros subalternos, nos hace
muchas veces difícil el hecho de exigirle cuentas y resultados a
través de la responsabilidad que ellos mismo deben tener para
con el departamento, la gerencia y la organización.
Se debe lograr el respeto de nuestro equipo de trabajo
mas que el afecto, de esta forma es que se lograra obtener buenos
resultados, el miedo al rechazo debe ser canalizado
correctamente.
 


	6. En la gerencia  una de las cosas mas importantes es tomar
decisiones, sean estas acertadas o no, solo hay que tomarlas,
evitando la vacilación.
Sin la suficiente información resulta muy difícil exigir
responsabilidad.
LA NECESIDAD DE TOMAR SIEMPRE
DECISIONES CORRECTAS
 


	7. Esta tentación se  aborda de manera
interesante ya que, a veces podemos
hasta lo imposible para evitar
conflictos, en ocasiones de las
discusiones salen las mejores ideas,
para poder tomar buenas decisiones es
necesaria la participación de la
mayoría, no temas romper la armonía.
MIEDO A LOS CONFLICTOS VS
ARMONIA
 


	8. DESEO DE NO  SER VULNERABLE
La última tentación y no menos
importante destaca el error que caen
muchos gerentes con respecto a tratar
de ser inmune a todo lo que pudiera
en algún momento afectarlos o
contradecirlos.
Es fundamental tener confianza en
nosotros mismos , no vivir agobiados
con el constante miedo a mostrarnos
vulnerables.
 


	9. La reunión se  llevo de la mejor manera, el presidente al tratar de
culminar la reunión fue interrumpido por Kathryn Petersen, quien
no tomo la palabra en todas las horas que había durado la junta,
realizo una serie de preguntas y cuestionamientos, revisando sus
notas.
Andrew, ante esta situación valientemente acepto su culpa en
muchos hechos que sucedieron en la compañía, todo por caer en
las tentaciones que les explico Charlie.
Al Salir de la sala de junta, observaba en una pared las fotografías
de los gerentes que habían pasado por la compañía, en las mismas
pudo ver a Charlie.
 


	10. El nuevo gerente  expresa su agradecimiento a la
junta directiva, a todo su equipo de trabajo y
especialmente a Andrew O`Brien quien lo aconsejo,
casualmente en la estación BART.
Tres años después en aquella sala de juntas; el
presidente, los miembros de la directiva, esta vez en
ausencia de Andrew, con el nuevo gerente, celebran
por los resultados que tiene la empresa.
 


	11. ✓No te compliques  en la simplicidad
✓Trabaja en la confianza
✓Sácale provecho a los conflictos, que no te
perturbe la armonía
✓Enfócate en los resultados y no en la
posición
✓Lucha siempre por obtener claridad, evita
la incertidumbre
✓Procura ser el mejor ejemplo de la
rendición de cuentas y no de popularidad
Ve en el fracaso una oportunidad de obtener cocimiento y
experiencia para luego brindar consejos a quien lo necesite.
No somos perfectos, reconocer nuestros errores es un acto de valentía.
 


	12. Las 5 tentaciones  de un gerente, con fabulas y
experiencias nos relata como alguien
internaliza y logra dar un vuelvo radical a su
desempeño laboral y a su vida personal.
Todos en algún momento hemos caído en
alguna tentación, lo importante es reconocerlo
y trabajar en subsanar nuestras equivocaciones,
observar nuestras fortalezas y debilidades.
Se debe enfrentar la realidad en la búsqueda de
la excelencia.
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