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Estudio de caso: Regal Marine
Como la mayora de los dems fabricantes, Regal Marine descubre que debe gastar una gran parte
de sus ingresos en compras. Regal tambin descubri que cuanto mejor entiendan sus proveedores
a sus usuarios finales, mejor ser tanto el producto del proveedor como el producto final de Regal.
Como uno de los 10 mayores fabricantes de lanchas motoras de EE. UU., Regal intenta
diferenciar sus productos de la gran cantidad de embarcaciones suministradas por otras 300
empresas. Por lo tanto, la empresa trabaja en estrecha colaboracin con los proveedores para
garantizar la innovacin, la calidad y la entrega oportuna.
Regal ha hecho una serie de cosas para reducir los costos mientras aumenta la calidad, la
capacidad de respuesta y la innovacin. Primero, al trabajar en relaciones de asociacin con
proveedores que van desde proveedores de parabrisas hasta proveedores de controles de tablero
de instrumentos, Regal ha aportado innovacin oportuna a un costo razonable a su producto. Los
proveedores clave estn tan estrechamente vinculados con la empresa que se renen con los
diseadores para analizar los cambios materiales que se incorporarn en los diseos de nuevos
productos.
En segundo lugar, la compaa se uni a otros 15 fabricantes de botes en un grupo de compras,
conocido como Asociacin Estadounidense de Constructores de Botes, para trabajar con los
proveedores en la reduccin de los costos de las compras grandes. En tercer lugar, Regal est
trabajando con una serie de proveedores locales para suministrar hardware y sujetadores
directamente a la lnea de ensamblaje justo a tiempo. En algunos de estos casos, Regal ha llegado
a un acuerdo con el proveedor para que el ttulo no se transfiera hasta que Regal utilice las piezas.
En otros casos, el ttulo se transfiere cuando los artculos se entregan a la propiedad. Esta prctica
reduce el inventario total y los costos asociados con la entrega de lotes grandes.
Finalmente, Regal trabaja con una agencia de personal para subcontratar parte del proceso de
seleccin y seleccin de empleados. En todos estos casos, Regal est demostrando enfoques
innovadores para la gestin de la cadena de suministro que ayudan a la empresa y, en ltima
instancia, al usuario final. El perfil global de la compaa que presenta a Regal Marine (que abre el
Captulo 5 .) brinda ms antecedentes sobre las operaciones de Regal.
Responde las siguientes preguntas:
Adems de la gestin de la cadena de suministro, qu otra decisin/rea estratgica de gestin de
operaciones (OM) podra cubrir este caso? Por favor explique..Leer menos
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	1. Estudio de caso:  Regal Marine
Como la mayora de los dems fabricantes, Regal Marine descubre que debe gastar una gran parte
de sus ingresos en compras. Regal tambin descubri que cuanto mejor entiendan sus proveedores
a sus usuarios finales, mejor ser tanto el producto del proveedor como el producto final de Regal.
Como uno de los 10 mayores fabricantes de lanchas motoras de EE. UU., Regal intenta
diferenciar sus productos de la gran cantidad de embarcaciones suministradas por otras 300
empresas. Por lo tanto, la empresa trabaja en estrecha colaboracin con los proveedores para
garantizar la innovacin, la calidad y la entrega oportuna.
Regal ha hecho una serie de cosas para reducir los costos mientras aumenta la calidad, la
capacidad de respuesta y la innovacin. Primero, al trabajar en relaciones de asociacin con
proveedores que van desde proveedores de parabrisas hasta proveedores de controles de tablero
de instrumentos, Regal ha aportado innovacin oportuna a un costo razonable a su producto. Los
proveedores clave estn tan estrechamente vinculados con la empresa que se renen con los
diseadores para analizar los cambios materiales que se incorporarn en los diseos de nuevos
productos.
En segundo lugar, la compaa se uni a otros 15 fabricantes de botes en un grupo de compras,
conocido como Asociacin Estadounidense de Constructores de Botes, para trabajar con los
proveedores en la reduccin de los costos de las compras grandes. En tercer lugar, Regal est
trabajando con una serie de proveedores locales para suministrar hardware y sujetadores
directamente a la lnea de ensamblaje justo a tiempo. En algunos de estos casos, Regal ha llegado
a un acuerdo con el proveedor para que el ttulo no se transfiera hasta que Regal utilice las piezas.
En otros casos, el ttulo se transfiere cuando los artculos se entregan a la propiedad. Esta prctica
reduce el inventario total y los costos asociados con la entrega de lotes grandes.
Finalmente, Regal trabaja con una agencia de personal para subcontratar parte del proceso de
seleccin y seleccin de empleados. En todos estos casos, Regal est demostrando enfoques
innovadores para la gestin de la cadena de suministro que ayudan a la empresa y, en ltima
instancia, al usuario final. El perfil global de la compaa que presenta a Regal Marine (que abre el
Captulo 5 .) brinda ms antecedentes sobre las operaciones de Regal.
Responde las siguientes preguntas:
Adems de la gestin de la cadena de suministro, qu otra decisin/rea estratgica de gestin de
operaciones (OM) podra cubrir este caso? Por favor explique.
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