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Q1
M.A.P.A. - DISCIPLINA LOGÍSTICA EMPRESARIAL
Orientações gerais:

Primeiramente, siga os passos abaixo:
• Baixe o arquivo MAPA DISCIPLINA LOGÍSTICA EMPRESARIAL (arquivo PDF) que contém todas as instruções e
atividades a serem desenvolvidas.
• Baixe o arquivo Modelo de Resposta MAPA DISCIPLINA LOGÍSTICA EMPRESARIAL (arquivo DOCX) no qual você
irá desenvolver seu trabalho.
MAPA - LOGÍSTICA EMPRESARIAL - 52/2023  ()
1 QUESTÃO Clique no número da questão para visualizá-la
QUESTÃO 1  ()
 


	3. • Ambos os  arquivos estão disponíveis em Material da Disciplina. Para acessar esses materiais, lá na tela inicial
do ambiente da disciplina você verá no lado direito, logo abaixo do calendário, o link Material da Disciplina. É só
clicar nele que abrirá a tela com os materiais disponibilizados na disciplina.
Este é um trabalho INDIVIDUAL.
As respostas devem ser entregues utilizando o arquivo Modelo de Resposta MAPA DISCIPLINA LOGÍSTICA
EMPRESARIAL disponibilizado.
Sobre o seu preenchimento, é necessário o cumprimento das seguintes diretrizes:
• Não serão aceitas respostas que constam apenas o resultado final, sem que seja demonstrado o raciocínio que
o levou a encontrar aquela resposta;
• Toda e qualquer fonte e referência que você utilizar para responder os questionários deve ser citada ao final da
questão;
• O arquivo de resposta pode ter quantas páginas você precisar para respondê-lo, desde que siga a estrutura do
Modelo de Resposta MAPA.
Após inteiramente respondido, o arquivo de resposta deve ser enviado única e exclusivamente pelo seu Studeo,
no campo "M.A.P.A." desta disciplina, em formato de arquivo DOC/DOCX ou PDF. Toda e qualquer outra forma de
entrega deste arquivo de resposta não é considerada.
A qualidade do trabalho será considerada na hora da avaliação, então preencha tudo com cuidado, explique o
que está fazendo, responda as perguntas e mostre sempre o passo a passo das resoluções e deduções. Quanto
mais completo seu trabalho, melhor!
Problemas frequentes a evitar:
• Coloque um nome simples no seu arquivo de resposta para não se confundir no momento de envio;
• Verifique se você está enviando o arquivo de resposta correto! É o M.A.P.A. da disciplina certa? Ele está
preenchido adequadamente?
Como enviar o arquivo:
• Acesse no Studeo o ambiente da disciplina e clique no botão M.A.P.A. No final da página há uma caixa
tracejada de envio de arquivo. Basta clicar nela e então selecionar o arquivo de resposta da sua atividade;
• Antes de clicar em FINALIZAR, certifique-se de que está tudo certo, pois uma vez finalizado você não poderá
mais modificar o arquivo. Sugerimos que você clique no link gerado da sua atividade e faça o download para
conferir se está de acordo com o arquivo entregue.
Sobre plágio e outras regras:
• Trabalhos copiados da internet ou de outros alunos serão zerados;
• Trabalhos copiados dos anos anteriores também serão zerados, mesmo que você tenha sido o autor.
A equipe de mediação está à sua disposição para o atendimento das dúvidas por meio do “Fale com o Mediador”
em seu Studeo. Aproveite essa ferramenta!
MAPA

A gestão de estoques é um aspecto crítico da administração empresarial, pois permite que as organizações
gerenciem eficientemente seus suprimentos e garantam que haja disponibilidade de produtos para atender as
 


	4. demandas dos clientes.  Através da gestão de estoques, as empresas podem controlar a quantidade de
mercadorias em estoque, identificar quando é necessário reabastecer e prever possíveis aumentos ou reduções
na demanda. Nesse contexto, uma empresa que vende produtos eletrônicos na área de tecnologia como
computadores e afins, passa por grandes desafios em sua gestão de estoques. Essa empresa, que tem cinco
lojas físicas e opera com loja online, está com excesso de produtos em seus armazéns, pois possui uma grande
variedade de produtos, esse excesso tem causado um aumento significativo nos custos de armazenamento e
tem reduzido a margem de lucro do negócio. Além disso, a empresa está com dificuldades em gerenciar a
demanda flutuante dos clientes, algo que tem resultado em uma escassez de alguns produtos em determinados
momentos. Sendo assim, você foi contratado (a) para solucionar esse problema no estoque dessa empresa
varejista de produtos eletrônicos.
Elaborado pela professora, 2023.
Para nossa atividade MAPA de Logística Empresarial você precisa desenvolver uma série de medidas para
solucionar os problemas de estoque que essa empresa está enfrentando. Você vai partir do princípio de que
essa empresa possui sede na sua cidade. Dessa forma, siga as orientações a seguir:
a) Faça uma análise das condições da sua região e descreva se o ambiente atual de mercado tem sido favorável
para essa empresa. Explique se a empresa encontra boas condições para o envio de produtos vendidos pela loja
online através dos Correios e transportadoras.
b) Realize uma pesquisa sobre os principais produtos comercializados por empresas que vendem produtos
eletrônicos na área de tecnologia e descreva quais são os principais tipos de estoques que essa organização
possui.
c) A provisão da demanda por produtos torna-se algo essencial na gestão de estoques, dentro desse contexto,
identifique qual é o tipo de demanda dessa empresa. Para isso, separe dois produtos que essa empresa possui e
descreva se esses produtos são de demanda independente ou dependente.
----------------------------------x-------------------------
Segunda etapa
Uma gestão de estoques adequada também ajuda a minimizar custos de armazenagem, reduzir o risco de
obsolescência dos produtos e otimizar o uso de recursos financeiros. A gestão de estoques é fundamental para
garantir a eficiência operacional, maximizar a rentabilidade e manter a satisfação do cliente em uma empresa.
Dentro desse cenário, e com base nas informações já levantadas na primeira fase do MAPA, será preciso que
você apresente mudanças que tenham por objetivo reduzir significativamente os custos de armazenamento e
melhorar a eficiência operacional da empresa. Será preciso que você apresente alternativas para melhorar a
disponibilidade de produtos para os clientes, com o objetivo de elevar a satisfação do cliente e a sua fidelização.
Elaborado pela professora, 2023.
Para essa segunda etapa da atividade MAPA torna-se fundamental que soluções mais efetivas sejam adotadas
com o objetivo de otimizar a gestão de estoques da empresa de eletrônicos. Desta maneira, responda às
questões a seguir:
a) O estoque tem um papel fundamental para que a empresa seja competitiva, sendo assim, explique como a
importância do estoque é revelada.
b) A gestão de estoques tem como objetivo maximizar os recursos da empresa, com base nos nossos estudos
sobre as alternativas voltadas à gestão de estoques, apresente uma solução para otimizar o gerenciamento do
estoque dessa empresa de venda de produtos eletrônicos.
 


	5. c) O Vendor  Managed Inventory - VMI ocorre quando todo gerenciamento do estoque e a sua reposição para o
cliente fica a cargo do fornecedor. Partindo desse entendimento, realize uma análise e aponte um ponto positivo
e um ponto negativo para que essa empresa adote o VMI na gestão de seus estoques.
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