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	7. 05
E-Mail Marketing
¿Qué es  la tasa de apertura en email
marketing?
La tasa de apertura se calcula
dividiendo la cantidad de aperturas
únicas por la cantidad de correos
electrónicos enviados, menos la
cantidad de rebotes, multiplicado por
100 para obtener un porcentaje.
Tasa de Apertura
 


	8. 05
E-Mail Marketing
¿Y qué  es la tasa de clics en email
marketing?
La tasa de clics del correo electrónico la
calculamos dividiendo el número de
personas que han hecho clic en al
menos un enlace entre el número total
de correos electrónicos enviados,
multiplicado por 100 para obtener un
porcentaje.
Tasa de Clics
 


	9. 05
E-Mail Marketing
.
¿Cómo mejoramos  la efectividad de
nuestras campañas?
 


	10. 05
E-Mail Marketing
BBDD
-BBDD actualizada.
-Que  permita hacer clic para eliminarse de la BBDD.
-Hacer seguimiento de los mails devueltos.
-Hacer seguimiento del porcentaje de mails
desuscriptos.
 


	11. 05
E-Mail Marketing
Móvil
-Contenido pensado  para móvil.
-Responsive.
.
 


	12. 05
E-Mail Marketing
Hora y  día de envío
-¿Qué día se envía?
-¿A qué hora se envía?
Este punto supondrá un 45% de éxito en tu campaña.
 


	13. 05
E-Mail Marketing
Personalizar
-Nombres.
-Productos/Servicios.
-…
Todo lo  que podamos.
 


	14. 05
E-Mail Marketing
Asunto de  los mails
-Tienen que llamar la atención.
-Si puede ser personalizado mejor.
-Filtros spam.
-Cuidado con ciertas palabras: oferta, descuento…
 


	15. 05
E-Mail Marketing
Llamadas a  la acción
-Acciones que obligan al usuario a hacer algo.
-Cuantas menos mejor.
-Determinar objetivos (ventas…)
 


	16. 05
E-Mail Marketing
Redes Sociales
-El  papel de las redes debe ser importante.
-El objetivo es que nos siga en las redes sociales.
-Conseguiremos dos impactos.
 


	17. 05
E-Mail Marketing
Urgencia
-Ofertas de  poca duración.
-Cronómetro.
Buscamos: presión comercia…
 


	18. 05
E-Mail Marketing
Reenvío
¿Debemos reenviar  una campaña?
 


	19. 05
E-Mail Marketing
Estudiar las  campañas
-¿Cuáles funcionan mejor?
-¿Qué le interesa a nuestro público?
-¿Qué llamadas a la acción meter?
-…
 


	20. 05
E-Mail Marketing
-Filtros Spam
-Versión  gratuita
-Estadísticas
-Integración en web o CRM
-Seguridad
-Mejoras continuas
-Si se tiene que pagar, es económico.
Mailchimp
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E-Mail Marketing
.
¿Cómo captar  mails?
 


	22. 05
E-Mail Marketing
¿Cómo captar  mails?
-Formulario Web
 


	23. 05
E-Mail Marketing
¿Cómo captar  mails?
-Dar algo a cambio.
 


	24. 05
E-Mail Marketing
Landing
-Web con  poca información para captar datos.
 


	25. 05
E-Mail Marketing
Pop-up
-No abusar  mucho de esta figura.
 


	26. 05
E-Mail Marketing
Concursos
-La clave  no está en la captación sino en mantenerlos.
 


	27. 05
E-Mail Marketing
Enviar a  un amigo
-Siempre es interesante pero después nos deben dar permiso.
 


	28. 05
E-Mail Marketing
Eventos offline
-El  mundo online también es perfecto para la recopilación de mails.
 


	29. 05
E-Mail Marketing
Compra de  BBDD
NUNCA, comprar base de datos.
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