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	1. ADMINISTRACION
CUENTAS POR COBRAR
de
  


	2. CUENTAS POR
COBRAR
Las cuentas  por cobrar son
activos de una entidad
surgidos por el
otorgamiento de créditos a
los clientes o a deudores de
las empresas.
 


	3. Porsuexigibilidadenel
cobro
Porrlorigrndelcredito
CLASIFICACION
•A corto plazo:  Se cobraran
en un plazo menor a un año
•A largo plazo: Su cobro es
superior a un año
Clientes: Surgen por la venta
de bienes o servicios a crédito
Deudores diversos: Provienen
de préstamos otorgados a
terceros
Instrumentos financieros:
Créditos otorgados por una
entidad y que se encuentran
documentados con letras de
cambio o pagarés
 


	4. METODO DE
ROTACION
Se basa  en mantener un
saldo en cuentas por cobrar
en función de sus costos
Consiste en determinar el
promedio de días que abarca
la cobranza. Para su cálculo,
se dividen los días del año
entre los días de cobranza
para conocer el número de
veces que se realizan las
cuentas por cobrar.
Posteriormente, se aplica la
rotación a las ventas.
Costo de cobranza y de
oportunidad
DETERMINACIO
N DEL NIVEL DE
CUENTAS POR
COBRAR
METODO
INDIRECTO
 


	5. Un aspecto que  debe considerarse
dentro de la administración
financiera de cuentas por cobrar, es
el establecimiento de las políticas de
crédito, es decir, los lineamientos
que diseña y adopta una empresa
para conceder crédito a sus clientes.
POLITICAS DE
CREDITO
•Disminuir la rotación de cuentas por
cobrar
•Reducir el riesgo de incobrabilidad
•Evaluar el crédito
•Invertir de manera adecuada en cuentas
por cobrar y vigilar ante fenómenos como
la inflación y, en su caso, el tipo de cambio
 


	6. Las normas de  crédito son diseñadas
principalmente por las instituciones
financieras, ya que el crédito constituye
parte de su giro y no se pueden pasar
por alto debido al riesgo que implica.
Las normas, como las políticas, pueden
ser liberales o restrictivas
NORMAS DE CREDITO
ANALISIS DE CREDITO
La empresa debe estimar la cantidad máxima de créditos que puede
otorgársele a un cliente, esto es lo se conoce como Línea de crédito; esta
indica la cantidad máxima que un cliente puede adeudar en un determinado
momento
Carácter: Comprende el conjunto de cualidades del sujeto que lo hacen
querer pagar al vencimiento de una deuda.
Capacidad: Capacidad en crédito significa la posibilidad y facilidad para
pagar una deuda a su vencimiento. No obstante, la disposición de pago del
deudor, si no
Capital: Cabe entender por capital la fuerza financiera de un solicitante de
crédito medida por el valor líquido de su negocio.
Condiciones: Los negocios en general y las condiciones económicas sobre
las que los individuos no tienen control.
Colateral: Se refiere a los recursos financieros y a otros recursos, se incluye
efectivo, inventario y otros activos.
Cobertura: Se refiere al seguro que posee una Empresa para compensar
posibles pérdidas.
 


	7. ® Cliente Bueno:  Aquel que en forma habitual paga en la fecha convenida, también se
les conoce como clientes cumplidos.
® Cliente Regular: Aquel que paga sus facturas fuera de la fecha convenida.
® Cliente Malo: Aquel que en forma frecuente se atrasa en sus pagos, no avisa los
motivos de su atraso y, generalmente no cumple con lo que promete, también se les
conoce como clientes morosos.
® Cliente Dudoso: Aquel que, por sus antecedentes, no podemos clasificarlo como
bueno, regular o malo.
® Cliente Nuevo: Aquel que no ha efectuado operaciones con la empresa.
.
CLASIFICACION DEL
CLIENTE
 


	8. Descuentosporpronto
pago
Periododedescuentopor
prontopagoperiodode
crédito
Periododecrédito
CONDICIONES
Las empresas generalmente
tienen  como meta capturar
mercado, tener una
participación mayor, lo que
conlleva el otorgar un crédito
similar al de la competencia.
El efecto neto de los cambios en el
periodo de descuento por pronto
pago es difícil analizarlo debido a
que loa clientes antiguos que
cancelaban más temprano lo hacen
ahora más tarde, y disminuye, por
que aquellos clientes que no
tomaban el descuento anterior, lo
hacen ahora y cancelan temprano.
Periodo del Crédito son
Decisiones básicas para
determinar el número de días
o de longitud del crédito
comercial que se concederá a
los clientes, pagar totalmente
el valor de sus compras, sin
menoscabo de las utilidades o
rentabilidad de la empresa.
 


	9. En condiciones normales:
·En  la primera semana de vencida la factura su le hace un llamado
al cliente,
·A los 15 días se le envía un recordatorio amable,
·A los 30 días un nuevo recordatorio más enérgico, y
·Durante el mes siguiente se puede gestionar la cobranza a través
de un representante de la empresa.
Si el cliente no liquida su adeudo, éste debe turnarse al
departamento legal para su cobro
Son decisiones básicas
para determinar y
evaluar los
procedimientos que
sigue una empresa para
cobrar a su vencimiento
las cuentas a cargo de
clientes.
POLÍTICAS DE
COBRANZA
PARA PROTEGER LAS CUENTAS SE PUEDE
•Seguro de crédito.
•Compañías financieras de
grupo, algunas empresas han
establecido subsidiarias, de
su propiedad, para financiar
sus cuentas por cobrar.
•La venta de cuentas por
cobrar.
 


	10. Cuando el deudor  no tenga bienes embargables, haya fallecido o desaparecido sin
dejar bienes a su nombre.
Se compruebe que el deudor ha sido declarado en quiebra o concurso. En el primer
supuesto, debe existir sentencia que declare concluida la quiebra por pago
concursal o por falta de activos.
las empresas que venden mercancías y servicios a crédito o a plazo, tienen clientes que
no paguen las cuentas en las fechas establecidas y en algunos casos no pagan sus
compromisos.
Este proceso es necesario seguirlo para dar cumplimiento al principio del período
contable.
.
CUENTAS INCOBRABLES O
DE COBRO DUDOSO
 


	11. METODOS PARA CALCULAR
CUENTAS  INCOBRABLES
El método del porcentaje de
las ventas o del estado de
resultado el cual estima las
pérdidas por cuentas
incobrables utilizando un
porcentaje de las ventas
netas a crédito a fin de
llegar a una cantidad
razonable.
El método del porcentaje de
Cuentas Por cobrar o del
Balance General estima el
importe de las pérdidas en
cuentas incobrables, con
base en un porcentaje del
saldo existente de la cuenta
de clientes.
El método de Cancelación
directa se aplica cuando las
empresas tienen clientes que
definitivamente no cumplirán
con el pago de sus
compromisos por lo que
proceden a registrar en el
estado de resultado el gasto
por la pérdida de la cuenta
incobrable y cancelan en el
balance general el monto de la
cuenta por cobrar.
 


	12. CONCLUSIONES
La administración de  cuentas por cobrar, es de gran importancia para la situación financiera
de una organización o empresa, estos componentes están relacionados a su correcta
gestión, además puede marcar la diferencia entre el éxito y el fracaso.
Es imprescindible que se implemente políticas y procedimientos claves en la empresa para
gestionar de manera eficiente la cuenta, implica establecer límites de pago adecuados,
evaluar la solvencia de los clientes para cubrir su deuda y dar seguimiento a pagos
pendientes, una administración correcta de cuentas por cobrar permite tener un flujo de
efectivo constante y de esta manera minimizar el riesgo de cuentas incobrables.
 


	13. Administración de las  cuentas por cobrar . (2021). Obtenido de
http://administracion.universidadipei.com/wp-content/uploads/2021/01/A1-2.pdf
Araiza, V. (2005). Administración de ceuntas por cobrar. COMITÉ TÉCNICO NACIONAL.
Chagolla , M. (2020). Administracion de Cuentas por Cobrar. Mexico : UMICH . Obtenido
de
https://www.fcca.umich.mx/descargas/apuntes/academia%20de%20finanzas/Finanzas%
20II%20Mauricio%20A.%20Chagolla%20Farias/ADMINISTRACION%20FINANCIERA%20CA
PITULO%204.pdf
Higuerey, A. (2007). Administacion de cuentas por cobrar. Universidad de los Andes.
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