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	1. ORIENTACION Y
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	2. ORIENTACION Y CONSEJERIA
Definiciones
Diferencias
  


	3. https://www.youtube.com/watch?v=UkU6Wad
w8DQ https://www.youtube.com/watch?v=QmFTLHbp
1As
  


	4. ORIENTACIÓN
La orientación ha  sido entendida como una
actividad de ayuda, se centra en facilitar el proceso
de elección del cliente y le ayuda a elegir con éxito
en aspectos vitales.
• .
Es aquí donde el profesional trata de crear
condiciones favorables para facilitar que la persona
elija y decida sobre su vida con libertad y sin miedo
ni presiones.
• .
 


	5. Un facilitador se  caracteriza por lo siguiente:
- Facilita la búsqueda y la obtención de la información
necesaria (opciones) para la elección
- Fomenta el autoconocimiento del cliente para que estas
decisiones vitales se den sobre bases sólidas y no sobre
fantasías o falsas creencias
- Ayuda a evaluar las posibles consecuencias para su vida, y
la mejor manera de ejecutar lo elegido, monitoreando sus
efectos.
 


	6. En la orientación  las preguntas que el cliente
desea que le ayudemos a contestar son: ¿Qué
hago?
¿Qué escojo?
¿Qué es lo más conveniente para mí?
Cabe advertir, a contrapelo de lo que el
término sugiere, que el orientador no decide por el
cliente. Crea las condiciones psicosociales para que
él lo haga.
 


	7. Gracias a la  orientación el cliente al sentirse acompañado y comprendido
se dará cuenta que él puede hallar las respuestas para las interrogantes
esenciales de su vida. Esta se aplica en casos como:
✔ Orientación vocacional.
✔ Orientación laboral.
✔ Elección de pareja / casarse o no / tener o no tener hijos.
✔ Realización de viajes y cambios de estilos de vida.
✔ Emancipación y salida del hogar. Desarrollo de un proyecto de vida.
 


	8. ❖ Orientación vocacional:  Es el proceso de
ayuda para que el paciente reconozca sus
habilidades y en función de éstas, podrá
trabajar de la mejor manera, el tener que
hacer una elección. Este tipo de
orientación no sólo se enfoca hacia un
trabajo, sino también a situaciones de la
vida como la familia vamos a formar, qué
deseamos realizar en el futuro, etc,
TIPOS DE ORIENTACIÓN
 


	9. ❖ Orientación profesional:  Este tipo de
orientación está casi ligada al concepto
anterior de orientación. Se ayuda al
paciente que ya tiene claro sus habilidades
y destrezas, la orientación es dirigida en
torno al campo laboral de su área, es decir,
conocer el campo que le compete para
continuar su desarrollo profesional.
 


	10. Aconsejar es ayudar  a llevar a
cabo las elecciones ya tomadas; por
tanto el consejo es el segundo
momento y la consecuencia lógica de
la orientación; aunque no siempre van
de la mano. Esto depende de las
condiciones y características del
cliente; de si su problema radica en la
falta de seguridad para elegir, en la
falta de pericia para implementar sus
elecciones o en ambas.
CONSEJO
 


	11. En el consejo  la interrogante a resolver es:
¿Cómo lo hago?
¿Cómo lo llevo a cabo?
Como por ejemplo:
✔ ¿Cómo hago para estudiar con éxito la carrera que ya elegí?.
✔ ¿De qué manera puedo mejorar mi relación de pareja?
✔ ¿Cuáles serán mis acciones para sobrevivir viviendo solo, fuera
de la casa de mis padres?.
 


	12. Estas interrogantes también  pueden generar malestar, si no se cuenta con el apoyo
material y emocional necesario.
En muchos casos los clientes acudirán al consejero quejándose de tal o cuál síntoma:
desgano
tristeza,
miedo,
desaliento,
irritabilidad,
etc.
pero será esencial que discriminemos si tal queja refleja algo estructural, enraizado en la
persona, o si es algo coyuntural y situacional, que responde a situaciones existenciales
concretas
 


	13. Es el proceso  de ejercer ayuda psíquica, la referida a dar consejos profesionales.
La palabra consejo proviene del latín “consilium”, parecer o dictamen que se da o toma
acerca de una cosa. Significa también la unión de “con” o “juntos” más “tomar” o “asir” lo
que integrado sería algo así como “tomar juntos”.
CONSEJERIA
 


	14. .
El orientador puede
mostrar  a sus
clientes diferentes
opciones,
ayudándoles a
desarrollar la que
ellos escojan.
.
Puede ayudar a
examinar
detalladamente las
situaciones o el
comportamiento que
les incomodan y a
llegar a ese punto
casi imperceptible
pero decisivo desde
el cual sería posible
iniciar un cambio.
.
Cualquiera que fuere
el enfoque utilizado
por el orientador, se
busca la autonomía
del cliente, es decir,
que este haga sus
propias elecciones,
tome sus propias
decisiones y las lleve
a la práctica”.
 


	15. CARACTERÍSTICAS DE LA  CONSEJERIA
Los conceptos de consejería son variadas así
como el foco y el objetivo de la relación
establecida. Por ello se dan algunas
definiciones encontradas para su mayor
entendimiento.
- Bidwell y Champey definen la consejería como “una relación en la cual una
persona intenta ayudar a otra a comprender y a resolver los problemas a los
cuales se ve enfrentado” (1958 citado en González y Arriagada, 2004, p. 3).
 


	16. El Ministerio de  Salud a través de CONASIDA (2006),
entiende la consejería como un proceso de apoyo a la
persona para la toma de decisiones a través de un
conjunto de prácticas que permitan:
- Orientar
- Ayudar
- Informar
- y apoyar en toda su dimensión las necesidades de las
personas.
 


	17. En la Guía  práctica de consejería para adolescentes y
jóvenes, el Ministerio de Salud [MINSAL] (2011) precisa
respecto de la definición de consejería: “proceso en el que
un profesional capacitado, escucha, informa y orienta a
adolescentes o jóvenes, mujeres y hombres, a tomar
decisiones personales relacionadas con la temática
consultada, brindando información amplia y veraz,
considerando sus necesidades y problemática particular”
 


	18. - La Organización  Panamericana de la Salud [OPS] (2005) en contexto de salud
sexual y reproductiva en adolescentes, conceptualiza la consejería como un
encuentro entre un proveedor y un joven consultante en una atmósfera
comprensiva, donde el primero funciona como un facilitador de cambios de
comportamiento para el segundo.
- Gonzalez y Arriagada (2004) define a la consejería como la forma de
acompañamiento psicológico y social, designa una situación en la
cual dos personas entran en relación, una de las cuales recurre a la
otra solicitándole un apoyo con el fin de tratar, resolver asumir uno o
los problemas que la aquejan.
 


	19. PSICOTERAPIA
La psicoterapia es  un tipo de
ayuda en el cual un
profesional entrenado
(exclusivamente psiquiatras y
psicólogos con formación),
utilizando determinados
enfoques teóricos y técnicas,
tratando de inducir cambios
importantes en la
personalidad y la conducta
del cliente.
 


	20. - tiene un  carácter curativo
- es más profunda
- tiene un tiempo más largo que la consejería; en el
campo de la salud se refieren a la psicoterapia
como un proceso con duración de 45 minutos a
una hora;
- requiere de una formación más especializada y se
avoca a problemas que entrañan fallas esenciales
de la salud mental.
PSICOTERAPIA
 


	21. la psicoterapia desarrolla  lo siguiente:
- Se centra en la solución de problemas específicos y no arraigados.
- Se centra en partes sanas a desarrollar
- Busca lo normal aún en personas anormales.
- Trabaja con clientes cuyo nivel de malestar interfiere o quebrante, pero no
incapacita, limita o desintegra.
- Busca cambiar aspectos disfuncionales o anormales de la personalidad.
- Trata de modificar el nivel de ansiedad, las defensas y otros hábitos
generalizados de respuesta.
- Se centra en debilidades a superar. Busca anormalidades en personas normales.
Pacientes con niveles de ansiedad, malestar por encima de lo adaptativo.
- Curativo, profundo, extenso.
 


	22. Es importante la  definición del término consejería en
comparación y común oposición entre con la psicoterapia. Pero es
importante resaltar que la consejería no es una psicoterapia.
De forma, ambos conceptos se presentan como diferentes,
partiendo de la definición de conductas “normales o apropiadas” y
“conductas anormales o inapropiadas” hacen hincapié en que la
orientación y la consejería (individual y grupal) se enfocan en el
primer aspecto mientras que la psicoterapia tiene su centro de
interés en trabajar la conducta anormal o inadaptada, los trastornos
psicopatológicos la cual afectaría la salud mental. De igual manera,
el MINSAL (2011) propone que es la psicoterapia la que se enfocaría
en problemas de la esfera de la salud mental y no la consejería.
CONSEJERIA Y PSICOTERAPIA
 


	23. Existen diferencias significativas  entre los conceptos orientación, consejería y psicoterapia.
Es importante definir la conducta normal o adaptada y la conducta anormal o inadaptada
para describir las diferencias entre los términos
La conducta normal es la conducta adaptada: Es aquella en la cual el individuo posee
pleno juicio de sus acciones, su comportamiento corresponde a su edad evolutiva y se
integra adecuadamente a la familia, a la comunidad y a la sociedad. Para que la
conducta sea normal o adaptada debe reunir los siguientes criterios:
- Concepto adecuado de la realidad.
- La adaptación del sujeto a su ambiente corresponde a su etapa evolutiva.
- Capacidad de sintonía emocional con los demás.
- Comportamiento ético.
DIFERENCIAS ENTRE
ORIENTACION, CONSEJERIA Y
PSICOTERAPIA
 


	24. La conducta anormal  es la conducta no
adaptada:
Es aquella donde el individuo no logra su
ajuste social debido a alguna disfunción
psicológica, impedimentos en su
funcionamiento cognoscitivo o violación a
las normas éticas y morales del contexto
en el que se desenvuelve.
 


	25. Ahora bien, conociendo  estos conceptos, diferenciemos los tres
conceptos básicos de esta sección: orientación, consejería y
psicoterapia.
ORIENTACIÓN CONSEJERIA PSICOTERAPIA
- Proceso continuo,
constante y
sistemático
- Contribuye a lograr
una relación de ayuda
- Informa a uno lo que
ignora y desea saber
- Dirigida hacia un fin
- Acciones que se realizan en
determinado tiempo
- Relación confidencial de
ayuda
- Las metas son preventivas
- Se usa la comunicación
- La consejería puede ser
individual o grupal.
- Solo puede darla un
profesional de la salud mental
- Remueve o modifica síntomas
- Promueve el crecimiento y
desarrollo positivo de la
personalidad
- Las metas son remediativas,
curación
- Se usa fármacos
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